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Sobre o DINOS Group

O DINOS Group ¢é uma Associagao,
oficialmente denominada de Associa¢dao de
Especialistas em Controle de Emergéncias
do Brasil isenta de carater politico, religioso,
filosofico, ideoldgico, comercial ou racial.

O principal objetivo de nossa Associagao é o
de integrar os diversos profissionais do Brasil,
desenvolvimento

possibilitando  estudos,

tecnolégico e treinamentos de assuntos

referentes as d&dreas de Controle de
Emergéncias, objetivando aprimorar as agdes
e promover o intercambio e difusdo de
experiéncias neste campo, bem como servir de
apoio as entidades publicas e privadas nos

assuntos pertinentes.

Aproximadamente =~ uma  centena de
profissionais, de todas as partes do Brasil,
com as mais diversas especialidades, fazem

parte deste seleto grupo.

Nossa oitava edi¢ao.

Esta é nossa primeira publicacdo de 2024, a
oitava edicdo e o quarto ano em que a
Associacdo de Especialistas em Controle de
Emergéncias do Brasil - DINOS Group
compartilha temas técnicos e estudos de
casos, oferecendo insights sobre as melhores
controle de

praticas no segmento de

emergeéncias.

Através de uma abordagem multidisciplinar,

a Revista Emergere contribui
significativamente para o desenvolvimento,
difusdo e aperfeicoamento de profissionais e
troca  de

equipes, promovendo a

conhecimento entre especialistas e
fortalecendo as redes de relacionamento e
contatos dedicados a essa importante area de

atuacao.
Boa leitura.

Obrigado a todos!

Vocé pode mandar suas davidas,
sugestoes de pautas e comentarios
para a redacdao da Revista
Emergere, pelo email:

revista@dinosgroup.com.br




Mensagem do Presidente

Prezados leitores e amigos da revista Emergere, é com grande satisfacio que me dirijo a vocés como
presidente da Associacio de Especialistas em Controle de Emergéncias do Brasil. Neste momento de
reflexdo e compartilhamento de conhecimento, gostaria de enfatizar a importincia da preparacio continua
e do desenvolvimento de habilidades em resposta a emergéncias. Vivemos em um mundo onde os desafios
sdo constantes e as emergéncias podem surgir quando menos esperamos. Por isso, a capacitacio e a
prontidido das equipes de resposta sio fundamentais para garantir a seguranca e o bem-estar da populacio.
Nossa Associacio tem se dedicado a promover diversas atividades que visam aprimorar as técnicas e
estratégias de controle e gestio de emergéncias. Acreditamos que o compartilhamento de experiéncias e
melhores praticas € vital para o crescimento profissional e a eficicia das operacdes em situacdes criticas.
Como parte de nosso compromisso com a exceléncia, estamos sempre em busca de inovacoes e tecnologias
que possam auxiliar no gerenciamento de crises. Ferramentas tecnoldgicas avancadas sido essenciais para
um atendimento eficaz as emergéncias, e a capacitacio em seu uso ¢ um dos pilares para o sucesso das
operacdes de resposta.

Encerro esta mensagem reiterando o nosso compromisso com a seguranca, a saude e a protecio do meio
ambiente. A Associacio de Especialistas em Controle de Emergéncias do Brasil - DINOS Group
continuard a trabalhar incansavelmente para promover a exceléncia na gestio de emergéncias. Convido
todos vocés a se juntarem a nds nesta missio, participando de nossos eventos e contribuindo com suas
valiosas experiéncias.

Juntos, podemos fazer a diferenca e construir um futuro mais seguro para todos.

Contamos sempre com todos.

Grande abraco e boa leitura.

Jodo Carlos Hermenegildo (Chuca)

Presidente do DINOS Group
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Os Desafios da Implanta¢ao de uma Gestao de

Emergéncia na Construcao Civil Pesada

INTRODUCAO:

A construcio civil pesada, especialmente em
projetos de grande envergadura como a construcio de
pontes ferrovidrias e rodovidrias, apresenta uma
complexidade elevada. O estudo de caso abordado nessa
matéria envolve a implantacio de um novo e complexo
projeto no interior do Pard, visando a construcio de
duas pontes sobre o rio Tocantins sendo uma ferrovidria
e outra rodovidria.

Para este projeto estimase um pico de
aproximadamente 2.500 trabalhadores durante a fase de
construcio. Entre as principais caracteristicas destacam-
se:

e 2,3 km de pontes (1 rodoviaria e 1 ferroviaria);

e 41 pilares e 2 encontros, totalizando 42 vios
cada ponte;

e 8 km de duplicacio ferroviaria;

e 31 km de construcio de alcas rodoviarias.

A implantacio do projeto compreende as
seguintes fases:
e Montagem de 4 canteiros;
Terraplanagem;
Fundacio (terra e agua);
Fabricacio de Pré Moldados;
Blocos (terra e dgua);
Pilares (terra e agua);
Superestrutura
metalica);
Superestrutura Ferroviaria (Empurre metalica);
e Superestrutura (Fabricacio de
caixdo pré moldado);
e Superestrutura Rodovidria (Empurre de caixio
pré moldado);

Ferroviaria (Montagem

Rodoviaria

e Superestruturas (Servicos complementares).

Ainda na fase de licitacio para contratacio da
empresa responsavel pela implantacio desse projeto,
muitos fatores foram considerados, porém o diferencial
competitivo que prevaleceu em relacio a escolha da
empresa vencedora, foi a proposta que apresentou a

Altair Gonzaga de Souza

metodologia executiva com as melhores medidas de
engenharia e a menor exposicio do homem ao risco,
sendo um fator decisivo na escolha da proposta
vencedora.

=

Figura 1: Visdo aérea parcial do projeto

GESTAO DE RISCOS E IDENTIFICACAO
DE CENARIOS ACIDENTAIS:

A gestio de riscos ¢ crucial para a identificacio
de cendrios acidentais, utilizando ferramentas como

BOW TIEs, estes cendrios estio diretamente
relacionados aos procedimentos de resposta a
emergéncias.

A aplicacio de técnicas de andlise de riscos antes
da implantacio de um projeto dessa magnitude é uma
etapa fundamental para garantir a correta identificacio
e proposicio de medidas para reducio e gerenciamento
do risco técnico residual, presente durante a execucio
das atividades de implantacio.

O gerenciamento de riscos é estabelecido por
meio da caracterizacio de cenarios de riscos, suas causas
e os respectivos controles, preventivos e mitigatdrios,
visando a minimizacio de eventos indesejados e dos
respectivos impactos junto aos empregados, proprios e
terceiros, comunidades nas areas de influéncia do
projeto, ao meio ambiente, aos ativos e a reputacio da
empresa.

Para o projeto alvo desse artigo, foi utilizada a
metodologia BOW TIE, que ¢

esquematica e simples de descrever e analisar os

uma maneira



caminhos de um cenario, bem como suas barreiras
preventivas e mitigadoras. Nota-se que para os processos,
etapas e atividades da construcio civil pesada essa
metodologia torna-se uma ferramenta util para auxiliar a
analise de riscos em processos niao-industriais (incluindo
riscos ocupacionais e de negdcios). Como resultado da
sua aplicacio obtém-se um melhor entendimento de
Eventos Materiais Indesejados (MUEs), compreendendo
como os mesmos podem ocorrer, para que as barreiras e
os controles possam ser implementados para preveni-los.

Portanto entende-se que a execucio de uma
analise de riscos bem elaborada, certamente auxiliara no
entendimento dos detalhes técnicos de um projeto
complexo da construcio civil pesada, nas diferentes fases
de sua implantacio.
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Figura 2 : Exemplo de Bow Tie padrio

COMPLEXIDADE DA GESTAO DE
EMERGENCIA

No setor de construcio civil, a formalizacio de
protocolos de interface voltados para a gestio de
emergéncia ndo ¢ comum. Por essa razdo, ¢ essencial
buscar referéncias em outros segmentos da industria.
Identificamos que o modelo BD (“Bridging Document”) é
o mais adequado para este propdsito.

A legislacio brasileira relacionada a construcio
civil nos remete aos requisitos das NR's 1, 18 e 23, nio
sendo muito claras em relacio aos requisitos necessdrios
para a implantacio de uma gestio de emergéncia em
projetos complexos. Diante desse cendrio buscamos
referéncias internacionais que pudessem nortear a
estruturacdo dessa gestio de emergéncia, especialmente
em relacio aos papéis e responsabilidades entre
CONTRATANTE e CONTRATADA. A melhor
referéncia estruturada encontrada para esse fim foi o
“Guide to preparing HSE plans and Bridging documents
Supplement to Report 423 — 2017” da IOGP, que oferece
orientacdes especificas sobre o desenvolvimento de
planos de Seguranca, Saude e Meio Ambiente e
documentos de transicio.

DESENVOLVIMENTO
“BRIDGING DOCUMENT’

Assim que o instrumento contratual foi
assinado entre CONTRATANTE e CONTRATADA,
na primeira reuniio de contrato “KOM” (Kick Off
Meeting), os compromissos mutuos relacionados a

DE UM
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Gestio de Emergéncias comecaram a ser discutidos,
destacando-se a necessidade da elaboracio de um
documento de interface denominado “Bridging Document
de Resposta a Emergéncias”. Este documento foi
desenvolvido  para  procedimentar papéis,
responsabilidades e a interface das partes durante acoes
de resposta a emergéncias nas diversas fase da
implantacdo do projeto.

(O]

OBJETIVOS PRINCIPAIS DO “BRIDGING
DOCUMENTDE RESPOSTA A EMERGENCIA”:

e Apresentar o sistema de gestio de emergéncia
de cada empresa e as interfaces existentes;
e Estabelecer os limites de competéncia de cada

empresa em caso de emergéncia;

Definir e difundir os papéis e responsabilidades
das empresas durante emergéncias;

Garantir conformidade com os requisitos legais,
esclarecendo os responsaveis pelas articulacoes
com agéncias competentes;

Determinar o fluxo de comunicacio e
acionamento entre as empresas em caso de
emergéncia;

Assegurar que os procedimentos apropriados
para resposta a emergéncias sejam devidamente
compreendidos;

Garantir que as equipes de resposta estejam
cientes sobre suas atribuicoes e
responsabilidades e sejam capacitadas para agir
em emergéncias;
Prever exercicios simulados com resposta
conjunta considerando diferentes niveis de
emergéncia e interfaces entre as empresas.

IMPLANTACAO DE UM PROCESSO DE
GESTAO DE EMERGENCIA:

Antes mesmo do inicio das atividades de campo,
necessarias para a implantacio de um projeto dessa
complexidade, a gestio de emergéncia deve ser
estruturada em conformidade com requisitos legais e
corporativos, sendo estabelecida com base em cendrios
acidentais identificados a partir de avaliacoes de riscos.
Deve considerar os impactos a satde, sociais, ambientais
e econdmicos, levando em conta a sensibilidade da area
vulneravel dos cenarios de emergéncia.

O processo de planejar e estruturar a gestio de
emergéncia para a implantacio de um projeto complexo
de construcio civil pesada tem como objetivo estabelecer
diretrizes para implementar um Plano de Atendimento
a Emergéncias (PAE), Plano de Emergéncia Individual
(PEI), Planos de Emergéncia Corporativos e Especificos.
Esse processo inclui:

1. Identificar os cenarios e possiveis eventos;

2. Elaborar o PAE (Plano de Atendimento a
Emergéncia) e PEI (Plano de Emergéncia
Individual) das instalacoes em terra e sobre o
rio;



3. Desenvolver um padrio de comunicacio;

4. Elaborar um programa de realizacio dos
simulados;

5. Treinar os membros da EOR;

6. Realizar exercicios de simulados de emergéncia;

7. Conduzir reunides de avaliacio dos simulados;

8. Elaborar um plano de acio para os pontos de

melhoria identificados;
Monitorar a realizacdo dos simulados;

10. Acompanhar a execucio das acoes do plano de
acao;

11. Analisar os desvios e implementar acdes
corretivas.

OBJETIVOS DA GESTAO DE
EMERGENCIA:

Os principais objetivos de uma gestio de
emergéncia eficaz sio:

e  Garantir a vida;

e Estabilizar e reduzir as consequéncias do
incidente;

e DProteger o meio ambiente e ativos

(propriedades);

e Proteger a imagem da organizacio.

O modelo adotado, para a implantacio do
projeto foi o ICS (Incident Command System) o qual ¢
amplamente utilizado por sua flexibilidade e
aplicabilidade em uma vasta gama de emergéncias, das
menores as mais complexas, tanto no curto quanto no
médio e longo prazo. Este modelo incorpora as melhores
praticas internacionais para a gestio de incidentes,
permitindo a coordenacio e funcionamento integrado
das atividades da rotina da contratada e da contratante,
além de organizacdes externas.

BENEFICIOS DO ICS PARA O PROJETO:

Os simulados baseados nos cenarios acidentais
sdo essenciais para garantir a prontiddo das equipes. A
adocdo do ICS na implantacio do projeto foi acertada
pois trata-se de um modelo que possui uma abordagem
eficaz para gerenciar emergéncias, estabelecendo uma
estrutura minima para a secdo de operacoes de acordo
com o cenario do incidente, como multiplas vitimas.
Dentre os varios beneficios, destacam-se:

e Conceito normalizado e  reconhecido

internacionalmente;

o Integracio de diferentes 6rgios e geréncias

internas, Orgdos externos € empresas
subcontratadas;
e Terminologia e modelo de organizacio

unificados para gerenciar pessoas, instalacoes,
equipamentos e comunicacio;

e  Processo Unico para operacio, planejamento e
gestdao de recursos;

e Supervisio Unica com diretrizes claras;

e Integracio com organizacOes externas;

e Plano de acio do incidente, registro de
atividades e acompanhamento de recursos
criticos e resultados.

A IMPORTANCIA DOS EXERCICIOS
SIMULADOS:

Um dos pontos importantes considerados nesse
processo de implantacio de uma gestio de emergéncia é
a realizacio de exercicios simulados, que sio cruciais
para garantir a eficicia dessa gestdo. Esses exercicios
permitem que as equipes de resposta testem e
aperfeicoem seus planos de acdo, identifiquem lacunas
nos procedimentos e melhorem a coordenacio entre as
diferentes partes envolvidas. Os beneficios dos exercicios
simulados incluem:

e Avaliacio da prontidio: Os simulados ajudam
a verificar se as equipes de resposta estio
prontas para agir em situacdes reais de
emergéncia;

e Identificacio de deficiéncias: Permitem
identificar falhas nos planos de emergéncia e
nos procedimentos de resposta,

oportunidade para

proporcionando uma

corrigir essas deficiéncias;
o Melhoria da coordenacido: Facilitam a

integracio e a comunicacio entre diferentes
e equipes, garantindo uma
resposta mais coesa e eficaz;

organizacoes

e Capacitacio continua: Oferecem treinamento
pritico para as equipes de resposta,
melhorando suas habilidades e preparando-as
melhor para situacoes reais;

e Confianca na resposta: Através da pratica
regular, as equipes de resposta ganham
confianca em suas capacidades e nos planos de
emergéncia implementados.

Portanto, ¢ essencial que exercicios simulados
sejam realizados regularmente e que seus resultados
sejam analisados detalhadamente para melhorar
continuamente a gestio de emergéncias durante a
implantacdo do projeto.

Implantar uma gestio de emergéncias em
projetos de construcio civil pesada ¢ um desafio
complexo que exige uma abordagem estruturada e
integrada. A utilizacio de modelos reconhecidos
internacionalmente e a adaptacio de melhores praticas
sdo essenciais para garantir a seguranca, eficiéncia e
eficacia na resposta a emergéncias. -



A Inteligéncia Artificial como Aliada na Gestao

de Emergéncias

INTRODUCAO:

A inteligéncia artificial (IA) emerge como uma
ferramenta poderosa na gestio de emergéncias,
oferecendo aos gestores recursos inovadores para
prevenir, preparar e responder aos incidentes, tanto em
ambientes urbanos quanto industriais. Neste artigo,
exploraremos algumas formas de como a IA pode ser
utilizada para aprimorar a tomada de decisdes, otimizar
a alocacdo de recursos, salvar vidas e proteger o meio
ambiente.

APLICACOES DA 1A NA PREVENCAO DE
INCIDENTES:

Analise Preditiva - A IA pode analisar dados
historicos e identificar padroes que indicam a
probabilidade de ocorréncia de incidentes, como
terremotos, inundacoes ou incéndios. Isso permite que
os gestores implementem medidas preventivas, como
evacuacdes e reforco de infraestruturas, antes que um
incidente se concretize.

Um dos exemplos dessa aplicacio (Analise Preditiva)
¢ um projeto conjunto entre a NASA e a IBM para
desenvolver um modelo bésico de inteligéncia articial
(IA) para analisar dados meteorologicos e climaticos. A
partir dos resultados serd possivel prever fendmenos
meteorologicos, tais como chuvas intensas, enchentes,
vendavais, incéndios florestais e até turbuléncias em
avioes.

Monitoramento em Tempo Real - Sensores
inteligentes com IA podem monitorar continuamente as
condicdes climaticas, estruturais e ambientais,
fornecendo alertas em tempo real sobre potenciais
perigos.

A empresa "FireWatch" utiliza drones com IA para
detectar incéndios florestais em seus estdgios iniciais,
permitindo que os bombeiros combatam o fogo de
forma mais rapida e eficaz.

A Inteligéncia Artificial (IA) pode ser uma
ferramenta valiosa nos estagios iniciais de um incéndio
florestal. Uma das principais maneiras de usar a IA é na

Rubens César Perez

deteccio precoce desses incéndios. A [A pode ser
programada para identificar incéndios florestais durante
o0s estdgios iniciais, mesmo durante a fase de combustio
lenta, nos primeiros minutos. Isso ¢é feito através do
monitoramento do microclima, medindo temperatura,
umidade e pressiao do ar.

Figura 1: Drones utilizados em Incéndios Florestais.

Além da deteccio precoce, a IA pode ser usada
para monitoramento continuo de 4reas propensas a
incéndios. A IA pode utilizar uma rede de cimeras
panoramicas ultra-HD, instaladas em pontos altos, que
examinam continuamente a paisagem. As imagens
podem ser combinadas com dados de satélite, sensores
de campo, cidmeras ja existentes e OUtros recursos,
oferecendo aos especialistas uma visdo tnica e clara da
situacdo 24h por dia.

Quando o algoritmo de IA encontra uma
ameaca de qualquer fonte, o centro de inteligéncia
humana verifica e classifica esse evento e
profissionais  de
monitoramento de incéndios, enviando imagens com
zoom aprimorado, acompanhadas da localizacio do
possivel conhecido
automatizados ou monitoramernto em tempo real.

A TA também pode ser usada para prever a

progressao espacial do fogo (como o fogo se espalha).

automaticamente  alerta  os

foco. Isso & como alertas



Além disso, a IA pode ser usada para identificar areas de
risco elevado de principio de incéndio através de
imagens de satélites e previsdes semanais.

Essas tecnologias permitem identificar e conter
rapidamente  incéndios  florestais  devastadores,
protegendo vidas, propriedades e nossas florestas.

PREPARACAO E PLANEJAMENTO:

Simulacdo de Cenadrios - A inteligéncia articial
(IA) pode ser extremamente util na simulacio de
cenarios de emergéncia em ambientes urbanos e
industriais. A seguir estio alguns exemplos dessa
aplicacio:

Simulacio de Emergéncias Urbanas - A [A
pode ser usada para simular cendrios de emergéncia em
ambientes urbanos,
acidentes de transito. Isso permite que as autoridades
planejem e preparem respostas eficazes. Por exemplo, a
IA pode ser usada para prever o impacto de uma
enchente em uma cidade, permitindo que as autoridades
identifiquem os edificios mais vulneraveis e planejem
rotas de evacuacio.

como desastres naturais ou

Simulacio de Emergéncias Industriais - Em
ambientes industriais, a IA pode ser usada para simular
incidente relacionados com produtos quimicos,
incéndios e/ou falhas de equipamentos e sistemas. Isso
permite que as empresas identifiquem pontos de
melhorias em seus processos, implementem medidas
preventivas e preparem de maneira estratégica e tdticas
suas equipes. Por exemplo, a IA pode ser usada para
simular o impacto de um vazamento de gis téxico em
uma unidade de processo, permitindo que a empresa
identifique as dreas mais afetadas e planeje uma resposta
eficaz.

A TA também pode ser utilizada para capacitar
e/ou aperfeicoar os profissionais que compdem as
equipes titicas bem como as de gerenciamento de
incidentes, em especial no processo decisério. Por meio
de ambientes virtuais e programas de treinamento
interativos, os profissionais podem praticar como reagir
em diferentes cenarios, preparando-os para lidar com
emergéncias de forma eficaz.
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A inteligéncia artificial (AI) pode auxiliar na
estruturacio de roteiros, bem como no planejamento de
exercicios em suas diversas modalidades, inclusive
propondo formas de avaliacio.

Atualmente existem diversas plataformas para o
desenvolvimento de cendrios utilizando a inteligéncia
artificial, desde os mais simples até os mais complexos.
Um dos exemplos ¢ o Canva (https;//www.canva.com/)
que oferece um gerador de imagens utilizando a
inteligéncia artificial que pode servir para criar
simulacdes visuais de varios incidentes, em ambientes
urbanos e/ou  industriais. Embora seja
especificamente projetado para essa finalidade, algumas
imagens podem auxiliar na alocacio de recursos e

nao

manobras taticas.

Figura 3: Exemplo de imagem gerada por Al no Canva.

Outro programa amplamente utilizado para
gerar imagens a partir da inteligéncia artificial é o

Leonardo (https://leonardo.ai/).

Figura 4: Exemplo de imagem gerada por Al no Leonardo.



O site Leonardo.Ai permite criar imagens em
alguns segundos usando inteligéncia artificial. A
plataforma é bem completa e fornece diferentes recursos
para criacio, desde o simples comando até funcdes mais
avancadas, como a "Alquimia", que permite gerar
imagens em alta definicio.

Treinamento Personalizado - A TA pode
oferecer treinamento personalizado para equipes de
resposta a emergéncias, utilizando realidade virtual e
gamificacio para aprimorar habilidades em
diferentes cendrios.

suas

Um dos exemplos dessa aplicacio é a plataforma
desenvolvida pela empresa Sklls (https://sklls.ai/). A
Sklls ¢ uma empresa especializada em inteligéncia
artificial conversacional com sede na Noruega, que
oferece treinamentos de simulacio baseados em IA para
servicos e equipes de emergéncia. Uma das
funcionalidades ¢ capacitar operadores de centrais de
comunicacio e chamadas de emergéncia nos processos
de conversacio e coleta das informacoes. A plataforma é
capaz de gerar conversas realistas e dinimicas em
diferentes cendrios e contextos, inclusive com elementos
emocionais nas vozes, permitindo um treinamento
personalizado e realistas dos profissionais e equipes.

Um dos recentes acordos comerciais da Sklls foi
com o CHEMTREC (Chemical Transportation Emergency
Center) o principal centro de atendimento (24/7) do
mundo para a coordenacio de respostas emergenciais
envolvendo o transporte de produtos perigosos.

CHEMTREC

EMERGENCY RESPONSE

%
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Figra 5: Central do CHEMTREC treinada com IA.

ATENDIMENTO AOS INCIDENTES:

Anailise de Imagens e Videos - A TA pode
analisar imagens e videos capturados por drones ou
satélites para identificar vitimas, avaliar danos e mapear
4dreas afetadas por desastres.

A empresa "DroneDeploy", por exemplo, utiliza
IA para analisar imagens aéreas de areas afetadas por
desastres, fornecendo informacdes valiosas para as
equipes de resgate e para a avaliacio dos danos.

Coordenacdo e Comunicacio - Plataformas
com IA podem auxiliar na coordenacio das equipes de
resposta a emergéncias, otimizando a comunicacio e a
alocacdo de recursos.

O sistema "Crisis Management Platform" da
Everbridge (https://www.everbridge.com/) utiliza IA para
integrar diferentes sistemas de comunicacio e fornecer
aos gestores uma visdo geral da situacio em tempo real.

BENEFICIOS DA 1A PARA GESTORES:

A inteligéncia artificial (IA) tem o potencial de
transformar a gestio e as equipes de resposta a
emergéncias, oferecendo uma série de beneficios, tal
como a melhoria na eficiéncia operacional, através da
automacio de tarefas rotineiras. Isso libera o tempo dos
gestores e das equipes para se concentrarem em tarefas
mais complexas e criticas. Além disso, a IA pode
fornecer insights em tempo real, permitindo uma tomada
de decisio mais rapida e informada.

Outro beneficio da inteligéncia artificial ¢ poder
melhorar a precisio e a previsibilidade das respostas a
emergéncias. Com o uso de algoritmos de aprendizado
de maquina, a JA pode analisar grandes volumes de
dados para identificar padrdes e tendéncias. Isso pode
ajudar a prever a ocorréncia de emergéncias e a preparar
as equipes de resposta de forma mais eficaz. A TA
também pode ajudar a minimizar erros humanos,
melhorando a precisio das respostas.

Por fim, pelo menos neste artigo uma vez que os
avancos nessa area sio gigantescos e dindmicos, a A
pode melhorar a comunicacio e a coordenacio entre as
equipes de resposta a emergéncias. Através do uso de
chatbots e assistentes virtuais, a IA pode facilitar a
comunicacio em tempo real, garantindo que todas as
partes estejam na “mesma pagina”, contribuindo assim
para a consciéncia situacional de um incidente. Além
disso, a IA pode ajudar a coordenar os esforcos de
resposta, garantindo que os recursos sejam utilizados de
forma eficiente e eficaz.

CONCLUSAO:

A inteligéncia artificial (IA) se configura como uma
ferramenta poderosa para a gestio de incidentes,
oferecendo aos gestores recursos inovadores para
prevenir, preparar e responder as diversas emergéncias
de forma mais eficiente.

A adocio da TA pelas autoridades publicas e
diversos representantes do setor privado, é fundamental
para construir um futuro mais resiliente e seguro para
todos. Em resumo, a IA ¢ uma ferramenta de gestio
revolucionaria que oferece iniimeras possibilidades para
otimizar e inovar os processos de gestio.
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Proposta para Elaboracao de um Sistema

Nacional Georreferenciado para Registro de

Emergéncias Quimicas e Radiologicas

INTRODUCAO:

Emergéncia quimica é uma situacio envolvendo
produtos quimicos, os quais podem de alguma forma,
representar risco a saude e seguranca da populacio, meio
ambiente e aos patrimdnios publico e privado,
requerendo, portanto, intervencdes imediatas (Haddad,
2017). As emergéncias radioldgicas sdo acidentes
relacionados com fontes radioativas que envolvem a
libertacio de radiacdes ionizantes, exigindo uma
resposta urgente por parte dos agentes de seguranca para
garantir a seguranca da populacio nas zonas afetadas
(APSEI, 2021).

No estado de Sdo Paulo, diversas instituicoes
participam das acoes de resposta a uma emergéncia
quimica, mais frequentemente o Corpo de Bombeiros,
a CETESB, a Policia Rodoviaria ou ¢érgio de trinsito do
municipio, orgios do setor saide que desenvolvem o
atendimento pré-hospitalar como o Grupo de Resgate e
Atendimento a Urgéncias - GRAU e o Servico de
Atendimento Movel de Urgéncia - SAMU, atendimento
hospitalar (hospitais, centros de assisténcia toxicoldgica)
e as vigilancias sanitaria, epidemioldgica e ambiental,
além da Defesa Civil Municipal (Haddad, 2017).

Dos orgios mencionados, apenas a CETESB
disponibiliza em seu sitio na internet informacdes
detalhadas sobre os atendimentos emergenciais
realizados pela empresa por meio da base de dados
Sistema de Informacdes sobre Emergéncias Quimicas -
SIEQ (CETESB, Georreferenciamento de Emergéncias
Quimicas, 2021).

A coleta organizada e padronizada de dados
relacionados a acidentes quimicos, tais como, data e
hora do acidente, municipio onde ocorreu o acidente,
coordenadas geograficas, substincia quimica envolvida,
etc., sio imprescindiveis para fomentar o processo de
construcio do conhecimento relacionado a este tema, de
forma a gerar informacdes consistentes tanto para
atender as solicitacdes das instituicdes citadas acima,
quanto para subsidiar o gerenciamento de risco de

Anderson Pioli

atividades que manipulam substancias quimicas no pais,
suportando por fim as tomadas de decisio.

A obtencio de tais dados s6 ¢ possivel mediante
o envolvimento de diferentes especialistas dentro das
instituicoes que realizam o atendimento emergencial.
Adicionalmente, o uso de metodologias apropriadas
para tratamento de tais dados, além do estabelecimento
de uma padronizacio deste processo de coleta, ¢é
primordial no estabelecimento de parimetros referentes
a performance de seguranca operacional, além de
permitir que estas informacdes possam ser futuramente
comparadas aquelas que sio disponibilizadas por bancos
de dados internacionais, adaptado de (Alves, 2021).

Os  registros  dos
georreferenciamento  das  emergéncias  podem
proporcionar a rapida identificacio do cenario
ambiental, melhorando a capacidade de prevencio,
preparacio e a resposta das equipes de atendimento e
consequentemente a minimizacdio dos impactos
ambientais e sociais.

O pais ainda nio possui registros sistematizados
de emergéncias quimicas. Os sistemas existentes nio
fornecem informacdes claras sobre localizacoes,
quantidades vazadas, produtos envolvidos, etc., itens
considerados essenciais para o gerenciamento de acoes
preventivas e corretivas nas emergéncias quimicas.

Por outro lado, o SIEQ - Sistema de
Informacoes sobre Emergéncias Quimicas, utilizado pela
CETESB, encontra-se conectado com sistemas
georreferenciados permitindo aos usudrios interagirem e
identificarem 4reas ou regides com maior indice de
acidentes, associando-as a vulnerabilidade ambiental
local, com informacdes meteorologicas (clima,
velocidade e direcio do vento) e outras informacoes
relevantes tais como captacdoes publicas de &gua
existentes na regiao.

Isso permite ao usudrio realizar um estudo
aprofundado de cada ponto de acidente e sua
interferéncia com o meio, por exemplo, ¢ possivel saber
com antecedéncia se o local do acidente esta dentro de
uma drea de preservacio permanente ou dentro de uma

atendimentos e o
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area de mata ciliar, qual a distancia do rio mais proximo
e se 0 mesmo possui uma captacio publica de dgua a
jusante do acidente.

O interessado pode ainda  consultar
informacdes acerca do produto quimico envolvido no
acidente, o local exato da emergéncia, vitimas e o
numero de emergéncias atendidas em um determinado
trecho da rodovia.

O exemplo abaixo (Figura 1) apresenta o
detalhamento de wuma parte da Rodovia Régis
Bittencourt na regidio de Cajati/SP, os acidentes
ocorridos no periodo de 2014 a 2020 e suas interseccdes

com areas protegidas daquela regido.

Figura 1 - Detalhe dos acidentes ocorridos na regido de

Cajati/SP. Fonte: Pagina do SIEQ no ArcGis Web.

Com essa visualizacio, pode-se estudar
claramente a vulnerabilidade do entorno da rodovia e o
elevado indice de acidentes em um pequeno trecho.

Esse artigo apresenta um resumo da
dissertacio de mestrado do Eng. Anderson Pioli, que,
em 2020, realizou um estudo aprofundado em sistemas
de registros de emergéncias quimicas, utilizados no
Brasil e no exterior, visando a elaboracio de uma
proposta de um sistema nacional padronizado de
registros de emergéncias quimicas e radioldgicas, com a
finalidade de abastecer a sociedade, 6rgios publicos e
instituicoes privadas, com dados e
atualizadas sobre tais eventos em todo o territério
nacional, de modo que possam ser desenvolvidos
programas de gestio e gerenciamento dos riscos nas
atividades geradoras de acidentes, trabalhando os
aspectos preventivos e corretivos das emergéncias, a
exemplo do sistema utilizado pela CETESB em Sio
Paulo.

informacoes

O trabalho foi dividido em 6 etapas,
apresentadas na tabela 1:

Procedimentos

Pesquisa exploratéria para identificagdo de Enviado e-mail para érgéos nacionais e
banco de dados de acidentes ou internacionais, busca por palavras chaves na
formularios utilizados por instituigoes internet e na Rede de Emergéncias Quimicas da

nacionais e internacionais Ameérica Latina e Caribe.

Leitura de relatérios e andlise dos campos
utilizados em sistema de registro de emergéncias,
nacionais e internacionais.

Aplicagao de definigdo
dos campos importantes para a realizagao da
pesquisa.

Teste piloto Codo th

Andélise dos sistemas / relatérios
identificados na pesquisa

Selegdo dos campos para a pesquisa

construido

com base na Etapa 3°.
Submissao do formulario de pesquisa ao grupo
de especialistas na area de atendimento a
emergéncias.
Com base nas respostas da pesquisa, compor
todos os campos necessarios para 0 novo
sistema.

Pesquisa de Campo

Composigao dos campos do novo Registro
e ias Quimicas e Radiologi

Tabela 1 - Etapas propostas para a realizacio da pesquisa.

Inicialmente foi realizada uma consulta

preliminar aos ¢rgios ambientais de Sio Paulo, do Rio
de Janeiro, do Rio Grande do Sul, de Minas Gerais, do
Mato Grosso de Sergipe, do Acre, da Bahia e o ¢rgao
ambiental federal - IBAMA, por intermédio da
CETESB, uma vez que a mesma possui conhecimento a
respeito da participacio destes orgdos ambientais em
emergéncias quimicas.

Dos 9 (nove) érgaos consultados, apenas 6 (seis),
confirmaram que realizam o registro dessas emergéncias
e apenas 3 (trés) deles disponibilizam alguns desses
dados em tempo real na internet. Apenas a CETESB
disponibiliza dados dos registros de
emergéncias ao publico em geral.

Foram consultadas

todos os

6 (seis)
instituicoes nacionais que participam do atendimento a
emergéncias quimicas e radioldgicas no pais e que
realizam o registro dessas emergéncias e nenhuma dessas
instituicoes divulga os dados de seus registros para o
publico em geral (Grafico 1).

Quanto a organismos internacionais, foram
consultados 11 (onze) sistemas ou formularios de
registros de acidentes quimicos e radioldgicos, e em
apenas 2 (dois), 18% do total, nio foram encontradas
informacdes sobre as emergéncias, ou seja, em 9 (nove),
82% dos sistemas disponibilizados via internet, foram
encontradas informacdes disponiveis para consulta ao
publico tais como, data, local e produto envolvido

(Grafico 2).

também mais

Registros nacionais com informagdes
disponiveis "on line"

Registros internacionais com informagdes
disponiveis "on line"

mndo msim

‘ "

2%

mndo msim

31%

_ 69%

Graficos 1 e 2 - Registros com informacoes disponiveis

“online”. Fonte: Produzido pelo autor.

A anilise desses registros permitiu a construcio
de uma planilha contendo as varidveis (campos)
relevantes e usualmente consideradas nos processos de
coleta de dados utilizados por cada instituicio. No total
foram 63 campos presentes nos registros de emergéncias,
que foram utilizados como base para uma pesquisa que
foi enviada a especialistas em atendimento a
emergéncias.

Ao  acessar a  pesquisa pelo link
https://arcg.is/08m0Obn, o especialista se deparou com
uma breve descricdo inicial a respeito da finalidade da
pesquisa e um termo de sigilo e orientacdes para o
preenchimento.

Cada um dos 63 campos descritos acima foi
inserido no formulario de pesquisa e o entrevistado
deveria responder, segundo a sua percepcio, a respeito
da importincia de cada campo, escolhendo entre as
categorias “Extremamente importante”, “Importante”,
“Pouco importante” ou “Nada importante”.
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No total, foram obtidas 84 respostas de
especialistas.

RESULTADOS E DISCUSSAO:

Com base nas respostas dos entrevistados em
relacio a percepcio da importincia de cada campo do
formulario, estabeleceu-se que para a composicio do
novo sistema, seriam utilizados apenas os campos que
tiveram como resposta as categorias ‘Extremamente
importante” e “Importante”, excluindo aqueles que
receberam como resposta “Pouco importante” e “Nada
importante”.

No total foram selecionados pelos especialistas,
56 campos que poderio ser utilizados na composicao do
novo Registro Nacional de Emergéncias Quimicas e
Radiologicas.

Estado Fisico da Substancia
Nome da Substancia
Namero CAS
Nimero ONU
Classe de Risco

Titulo do Registro
Numero ou Cédigo de Identificagéo do Registro
Instituicdo
Equipe Técnica Responsavel pelo Atendimento
Data da Emergéncia

Hora da Emergéncia Quantidade Vazada
Data do Acionamento da Equipe Embalagem

Hora do Acionamento da Equipe Causa / Tipo de Evento
Data do Encerramento da Emergéncia Consequéncias flslcas e Qulmlczfc(l)ncendlos,
Hora do Encerramento da Emergéncia Meios atingidos / Cor}'amina(;_éo A_mbien(al /
Consequéncias Ambientais
Data da Emiss&o e de Atualizacdes do Registro Namero total de Vitimas Fatais

Entidade Responsavel pelo Acionamento Numero de Vitimas Fatais pelo Acidente (Trabalhador
Informante (Nome do responsavel pelo Acionamento) Namero de Vitimas Fatais pelo Produto (Trabalhador)

DDD Nuamero de Vitimas Fatais pelo Acidente (Civil

Telefone Namero de Vitimas Fatais pelo Produto (Civil)

Ramal Numero Total de Vitimas Feridas

Obtidas no oy Nuamero de Viti{_nas Feridas’ pelo acidente
Responsaveis por Atualizagdes do Registro Numero de Vitimas Feridas pelo produto (Trabalhador)
Local/Endereco da énci Numero de Vitimas Feridas pelo acidente (Civil)
CEP Numero de Vitimas Feridas pelo produto (Civil)
Bairro Numero de Pessoas Evacuadas
Municipio Identificacdo do Responsavel pela Emergéncia
Estado Atividade do Setor Industrial / Tipo de planta
Pais Orgaos Envolvid
C Geograficas i Utilizados
Tipologia do Acidente Registro Fotografico
Descrigao Resumida da i Condicdes Climaticas
Descrigao das Atividades Desenvolvidas pela Equipe / C oes / Consil oes / Solicitagdes /

Relatdrio de Atividades

Sugestoes

Tabela 2 - Campos para composicio final do novo Registro
Nacional de Emergéncias Quimicas e Radiolégicas. Fonte:
Produzida pelo Autor.

Uma vez definidos os campos, foi possivel criar
um protétipo de Sistema Nacional para Registro de
Emergéncias Quimicas e Radioldgicas, o qual encontra-
se  disponibilizado  para  consulta no link
https://survey123.arcgis.com/share/fac8219fc0964889
85540b7839e14ac9. A Figura 2 apresenta as paginas
iniciais do sistema proposto pelo Autor.

P Wi 1350 78 Gt 2 e il vvo = 1353 7 ol a2 .

13:5: ET]
& survey123.arcgis.com

& survey123.arcgis.com & survey123.arcgis.com

REGISTRO NACIONAL DE EMERG...
REGISTRO NACIONAL DE EMERG...

Data e hora da ocorréncia Entidade responsvel pelo acionamento

Informante

Instituicao

Data e hora do acionamento da equipe

Equipe técnica

[] AGNALDO HBEIRO VASCONCELLOS

Data e hora do encerramento da

] ALCIDES FONTOURA PIERI
ocorré

] ALEXANDRE FERRANTE

[] Anperson o

-

Figura 2 - Paginas do novo Sistema Nacional do formato
mobile Fonte: Produzida pelo Autr via Survey 123 Mobile.

CONCLUSOES:

O trabalho buscou elementos para construcio
de conhecimento para a producio de uma ferramenta
que sera utilizada na gestio de impactos sociais e
ambientais produzidos pelas emergéncias quimicas e
radioldgicas, mediante a proposicio da criacio de um
Sistema Nacional Georreferenciado para Registro de
Emergéncias Quimicas e Radioldgicas.

No total, foram identificados 56 campos que
deverio, no futuro, compor o novo Sistema Nacional
Georreferenciado para Registro de Emergéncias
Quimicas e Radioldgicas, seguindo o modelo do
protétipo elaborado pelo Autor.

O desenvolvimento deste trabalho também foi
fundamental para demonstrar a necessidade de o Brasil
possuir um Sistema Nacional Georreferenciado para
Registro de Emergéncias Quimicas e Radioldgicas, que
disponibilize ~informacdes em tempo
emergéncias atendidas pelas diversas instituicdes.

Por fim, destaca-se também que o estudo
permitiu  demonstrar, que o0s
resultados desta pesquisa possuem total aplicabilidade e
podem ser utilizados para os propositos delineados pelos
objetivos do trabalho.

real das

de forma pritica,
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“Estao falando de um tal de
QBRNe”

A partir dos grandes eventos esportivos

internacionais ocorridos no Brasil, neste século, quais
sejam Copa das Confederacoes (2013), Copa do Mundo
(2014) e Olimpiadas (2016), um novo termo foi
“acrescido” ao vocabulario dos profissionais de satide em
especial aqueles que atuam no atendimento pré-
hospitalar (APH), além dos outros profissionais que
atuam no atendimento de emergéncias (pré e intra-
hospitalar); QBRNe (ou QBRe, QBRN, DQBN,
BNIQe, WMD, etc).

Esta sigla designa produtos de origem Quimica,
Biologica, Radiolégica, Nuclear e explosiva ou
combinados que podem ser utilizados em eventos
criminosos e deliberados para atentar contra a seguranca
de uma determinada populacio.

Apesar de muito falado, ainda ¢ pouco
compreendido pelos profissionais de saade e
emergéncias (pré e intra-hospitalar).

Muitos profissionais, no Brasil e no Mundo, ja
possuem uma vasta experiéncia no atendimento de
emergéncias semelhantes, as emergéncias com materiais
perigosos.

Denominamos materiais perigosos aos produtos
quimicos, fisicos ou bioldgicos que apresentam riscos
nio razoaveis de danos importantes para a saude
(individual e publica), seguranca, patrimdnio ou meio
ambiente, quando nio adequadamente manipulados
durante  fabricacio,  processamento,
embalagem, uso, transporte, estocagem, descarte ou
ainda em situacdes e/ou caracteristicas especificas, quer
sejam relacionadas a quantidade, estado fisico, liberacio
proposital, dispersio, contaminacio e outras. Isto
merece especial atencio no contexto QBRNe pois
substincias que podem ser utilizadas habitualmente,
quando misturadas intencionalmente podem ter efeitos
desastrosos, assim como a utilizacio de explosivos
associados aos eventos.

A grande diferenciacio entre um evento
HAZMAT (sigla utilizada para eventos com produtos
perigosos) e QBRNe ¢ a intencionalidade.

Um evento HAZMAT ¢ um acidente, um
evento fortuito, nio planejado, nio intencional.

manuseio,

]
Oswaldo Alves Bastos Neto

Um evento QBRNe ¢ um evento criminoso,
planejado e intencional.

O primeiro, muitas vezes ¢ percebido pelos
profissionais que atuam com o mesmo, seja em area
industrial (a maioria dos eventos), seja pelo condutor do
veiculo que transporta a substancia, seja pela populacio
que aciona os 6rgdos competentes. Nestas situacoes a
equipe industrial, o condutor ou a equipe de primeira
resposta ja iniciardo as acdes necessarias para controle da
emergéncia, que muitas vezes serio suficientes para o
controle do evento.

Nos eventos QBRNe, na maioria das vezes, o
evento é percebido pela equipes de resposta devido ao
grande numero de vitimas que surgem sem motivo
aparente e quando percebido as primeiras acdes devem
ser direcionadas para as agéncias de seguranca. Isto se
deve a que os dados reforcam a alta incidéncia (™ 70%)
de 2° artefato (entenda BOMBA) para comprometer as
equipes de resposta. Um exemplo cinematografico estd
presente no filme “O Reino”.

Neste ponto vou derivar para outra situacio que
merece especial atencdo e € comum aos profissionais de
(intra e pré-hospitalar),
profissionais de emergéncia que atuam no APH: o
desconhecimento das indicacdes e do uso adequado dos
EPI's (Equipamento de Protecio Individual), em
especial das protecdes respiratorias.

Os produtos perigosos, além dos danos
derivados de queimaduras e/ou explosdes, podem
penetrar em nosso corpo por 4 vias:

saude além dos demais

e  Respiratdria (a mais comum);

e  Dérmica;

e  Enteral (ingestio);

e Parenteral (injecio ou através de

ferimentos).

Considerando estas possibilidades, iniciamos a
prevencio evitando a alimentacio em  dreas
contaminadas.

Quanto a prevencio de contaminacio

parenteral, devemos ter cuidado principalmente no
ambiente pré-hospitalar, para evitar ferimentos, pois
através destes que ocorrera a contaminacio.
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A protecio dérmica ¢ frequentemente
subestimada, principalmente se atentarmos que algumas
substancias ingeridas por pacientes, em tentativas de
autoagressio, caso sejam expelidas através do vomito ou
lavagem géstrica, podendo assim entrar em contato com
a pele do profissional, causando contaminacio do
mesmo. Aldicarb por exemplo.

Desta forma, quer no ambiente pré como no
intra-hospitalar deveriamos usar mangas longas (e
impermedveis) nos atendimentos.

As equipes de satde e de APH nio estio, em sua
maioria, capacitadas para utilizar protecoes dérmicas,
quer nivel C, B ou principalmente A (NFPA ou OSHA).

E aqui entramos num grande problema: a
protecao respiratoria.

A protecdo respiratoria é um grande capitulo
quando se fala de seguranca e higiene industrial, porém
na area de saude e APH, ¢ pifio o conhecimento dos
profissionais.

Nos tltimos anos, durante a dita “pandemia de
COVID-19”, verificamos uma série de absurdos.

Primeiro - Aceitar que mdscara cirtrgica é EPIL
Miscara cirurgica nunca foi EPI; no méiximo EPC
(equipamento de protecio coletiva), protegendo o
paciente cirtargico do aerossol e dos perdigotos que
podem ser gerados durante a fala dos profissionais no
campo cirurgico durante sua atuacdo. Nao possui poder
necessdrio suficiente de filtracio nem de vedacio para
que possa ser considerada EPI.

Segundo - A utilizacio de mascaras N95 e
analogos (PFF2 e outras). Quando o profissional de
saude busca uma protecio respiratdria contra os
patogenos habituais em nosso meio, busca uma mascara
NO95 ou equivalente. Durante a “pandemia”, devido a
falta de EPIs, varias estratégias foram desenvolvidas para
reutilizacdo das mascaras N95.

Muitos trabalhos publicados
periodo, inclusive de instituicoes prestigiosas,
reportavam que o filtro poderia ser “recondicionado”
colocando sobre vapor d’4gua durante 10 a 15 minutos.
Isto teria o efeito de inativar o virus sem danificar o

durante este

filtro. Isto poderia ser valido para filtros de mascaras de
elastobmeros que mantém sua estrutura e vedacdo,
independendo da resisténcia mecanica do filtro. As
mascaras tipo PFF (peca facial filtrante) possuem um
vida util de 4 a 6 horas, pois o contato com o suor do
rosto e o vapor da expiracio promovem uma alteracio
na sua estrutura mecinica que apds este periodo perde
sua vedacio, comprometendo o sistema de filtracio e
com isso a protecio conferida, condicio indispensavel
para seu uso adequado.

Instrucoes do CDC (Centers for Disease Control
and Prevention) antes da “pandemia” orientavam que as
mascaras N95 deveriam servir a 1 (UM) atendimento.
Terminado o atendimento (inferior a 4 a 6 horas)
descartava-se a mascara. Isto foi mudado devido a
escassez de recursos durante o periodo referido.

Muita gente usava e usa mascaras N95 por 7 a
10 dias, o que nido tem respaldo técnico considerando
dados de higiene industrial, depois de 4 a 6 horas a
mascara perde a vedacio!

Outra questio importante é a utilizacio de
com barba. Qualquer bibliografia séria
recomenda que a vedacio de um dispositivo de protecio
respiratoria (mascara), deve ser feita através do perfeito
ajuste da mascara na pele do rosto do usuirio. A
utilizacio de barba, bigode, cavanhaque, costeletas nio
devem dificultar a vedacio entre a mascara e a pele. Estes
s6 devem ser aceitos se ndo comprometerem a vedacio
ou quando utilizados com um sistema de capuz com
PAPR (sistema de filtro ventilador motorizado). O CDC
até possui um diagrama mostrando os padrdes de corte
de barba que eventualmente podem ser aceitos
dependendo da protecio respiratoria indicada.

Lembrar que na eventualidade de uso do PAPR,
atentar ao tempo de uso de bateria.

A utilizacio de méscara com barba s6 ¢ aplicavel
se for méscara cirurgica, onde a protecio individual ndo
¢ mandatdria. Neste caso nio seria uso de EPI.

Voltando ao tema inicial QBRNe, verificamos
que temos uma grande dificuldade do profissional de
saude preocupar-se com sua seguranca, quer dérmica,
quer respiratoria. O problema cresce exponencialmente
quando necessitamos das duas protecdes simultineas,
por exemplo, quando adotamos nivel de protecio A, B
ou C (NFPA ou OSHA).

Quando dos treinamentos para a Copa do
Mundo e das Olimpiadas, era frequente ouvirmos dos
profissionais de saiude, que se precisassem usar
AQUILO para atender, ndo teriam condicdes, alguns
fisica, alguns psicoldgica, alguns ambos, devido a
sensacdo de enclausuramento que o nivel de protecio
proporciona.

Isto posto verificamos que os profissionais de
saude, agora que ja sabem o que significa QBRNe,
devem preparar-se adequadamente para tal evento.

Necessitam incorporar a doutrina de seguranca
dos profissionais de seguranca de HAZMAT: quando
nio sei o que estou enfrentando, nivel de protecio
maximo.

mascaras

Necessitam incorporar os conhecimentos e
hébitos de protecdo respiratoria, assim como adquirir
equipamentos apropriados.

Necessitam incorporar os conhecimentos e
hébitos de protecio dérmica, assim como adquirir
equipamentos apropriados.

Necessitam capacitar-se para a utilizacio destas
protecdes em conjunto propiciando efetivamente um
bom nivel de protecio, quer seja A, B ou C e nio
somente o nivel D que estdo acostumados.

Caso estas acoes nio sejam implementadas os
profissionais de satde (incluindo os que atuam no intra-
hospitalar) serdo as vitimas secundarias destes eventos.
Vide o atentado com Sarin em Toéquio.
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Colaborando para a destes

problemas ji estamos preparando o lancamento do
curso de HAZMAT-MED que devera estar disponivel
ainda este ano.

Solicito profissionais de que
ponderem estas palavras e vejam em que condicoes
trabalharam e continuam trabalhando, em relacio aos
seus EPIs. Ponderem suas acdes num eventual (vai
acontecer) evento QBRNe.

minimizacio

a0s saude

VOCE SABIA ?
A norma internacional NFPA 470 -
Hazardous Materials/Weapons of Mass Destruction
(WMD) Standard for Responders (ed. 2022) é um
documento técnico de grande relevincia que
estabelece diretrizes para o manejo de materiais
perigosos e situacdes de emergéncia envolvendo
substdncias quimicas, bioldgicas, radioldgicas,
nucleares e explosivos. Esta norma é essencial para
a formacio de profissionais que atuam em éreas de
que necessitam de
especificos para lidar com incidentes de materiais
perigosos, também conhecidos como HAZMAT.
A NFPA 470 proporciona uma base solida

para o desenvolvimento de competéncias em

risco e conhecimentos

seguranca, prevencio e resposta a emergéncias,
abordando temas como identificacio de riscos, uso
de equipamentos de protecio individual,
procedimentos de descontaminacdo e técnicas de
contencio de vazamentos.

Os programas de capacitacio que seguem
as premissas da NFPA 470 sio projetados para
atender a diversos niveis de proficiéncia, desde
operacoes basicas até técnicas avancadas, e sio
obrigatorios, em alguns paises, para profissionais
envolvidos na producio, logistica, resposta a
emergéncias e outras atividades relacionadas a
produtos perigosos.

A NFPA 470 ¢ um instrumento vital para
a preparacio e capacitacio de profissionais que
lidam com materiais perigosos. Ela oferece um
conjunto de praticas recomendadas que, quando
implementadas, aumentam significativamente a
seguranca dos trabalhadores e a protecio do meio
ambiente. Ao seguir as diretrizes da NFPA 470, as

organizacbes  podem  assegurar que  seus
profissionais estio bem equipados para enfrentar
desafios complexos e potencialmente perigosos

relacionados a materiais perigosos.

Fonte: www.nfpa.org
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https://www.instagram.com/dinosgroup2020/
https://www.facebook.com/dinosgroup/?locale=be_BY&_rdr

Seguranca com Produtos
Quimicos em Casa

INTRODUCAO:

Todos nos temos, provavelmente, dezenas de
produtos quimicos em nossas casas, os quais podem ser
muito perigosos para a nossa saide e seguranca, caso nao
sejam armazenados ou manipulados de forma correta.

Produtos de limpeza, alcool etilico, solventes
como thinner e aguarris, tintas, gis de cozinha, gis
encanado, oleos, pesticidas, fertilizantes, produtos para
desinfeccio de piscinas e produtos de higiene pessoal sdo
exemplos da grande variedade de produtos existentes no
uso doméstico.

Para o manuseio seguro de produtos quimicos é
necessario conhecer os perigos e riscos que esses
materiais oferecem a saude e seguranca das pessoas.
Além disso, também ¢ necessirio ter sempre boas
praticas de trabalho para evitar a exposicao aos produtos.

Devido a grande variedade de produtos
quimicos que podem estar presentes nas casas, nio é
possivel detalhar os perigos e riscos de cada material.
Assim, esse artigo apresenta as recomendacdes de carater
geral que devem ser adotadas para armazenar e utilizar
os produtos quimicos de forma segura bem como
algumas das reacdes mais perigosas entre produtos de
limpeza amplamente utilizados no Brasil.

ARMAZENAMENTO:
Algumas regras basicas para o armazenamento
seguro de produtos quimicos em casa.

Foto 1 - Embalagens tipicas dos produtos de
limpeza amplamente utilizados no Brasil. Fonte: internet.
e Armazene sempre os produtos nas suas
embalagens originais (Foto 1);
o  Utilize adequados para o
armazenamento de produtos, podendo ser armarios (se

moveis

Edson Haddad

possivel com trava de seguranca e boa ventilacio) ou
prateleiras, atentando-se para o peso colocado sobre a
prateleira (Foto 2);

Aﬁl

Foto 2 - Preferencialmente se deve armazenar
produtos de limpeza nas prateleiras mais altas e em armarios
com ventilacio. Fonte: internet

e Atentar para ndo armazenar produtos
incompativeis préximos, colocando-os em locais onde
nio sera possivel o contato entre eles em caso de algum
vazamento;

e  DPor questdes de seguranca, os produtos de
limpeza devem ficar em locais de dificil acesso para
criancas e animais. Se possivel, tais produtos devem ser
armazenados na parte alta do armario. Armazenar
produto debaixo da pia ¢ um erro muito comum e fonte
de muitos casos de intoxicacio infantil, j4 que a
coloracio dos produtos é um forte atrativo para as
criancas (Fotos 3 e 4);

e  Respeitar as orientacdes dos fabricantes
sobre a temperatura maxima recomendada para o
armazenamento e uso do produto. Alcool, por exemplo,
deve permanecer em local de baixa temperatura devido

a sua inflamabilidade. Nunca armazene liquidos
inflamaveis em frascos de vidro, pois quebram
facilmente;

o  Certificar que as embalagens estio bem
fechadas para que ndo haja reacio com a umidade
atmosférica;
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Foto 3 - Nio se deve guardar produtos de limpeza
embaixo da pia. Fonte: internet

ADS omﬁs DE

ACS OLHOS DE
UM ADULTO

UMA CRIANGA

Foto 4 - Criancas ndo tém percepcio do risco.
Fonte: internet

e E importante observar a validade do
produto. Caso seja necessario o descarte, os produtos
biodegradaveis podem ser despejados em ralos e diluidos
com agua ou em lixos orgdnicos comuns. Caso nio
sejam biodegradaveis, contate o SAC da empresa para
orientacio especifica;

e Nio reutilizar as embalagens. Consulte o
rotulo para verificar a melhor destinacéo.

PERIGOS E RISCOS DOS PRODUTOS DE
HIGIENE PESSOAL E DE LIMPEZA:

Para muitos, o banheiro ¢ provavelmente o
ultimo lugar onde seria esperado encontrar produtos
quimicos. Porém la encontramos aerossois de spray para
cabelos e desodorantes, ambos podendo conter gas
propelente inflamavel. Nunca utilize esses materiais
préximos a fontes de calor ou em chamas abertas, pois
podem explodir quando expostos a altas temperaturas.
Pelo mesmo motivo, também nio devem ser descartados
no lixo que ira para incineracio.

Removedores de unha possuem solventes
volateis os quais sdo inflamaveis, portanto, deve-se evitar
a inalacdo dos vapores bem como contato com possiveis
fontes de ignicdo como cigarros, superficies quentes e
chamas abertas, entre outras.

Alcool e solventes como aguarras e thinner (e
alguns tipos de tintas) sdo extremamente inflamaveis e
requerem os mesmos cuidados. Além disso, sdo toxicos
por inalacio e, portanto, devese utilizar mascara de
protecio respiratoria durante o uso.

Os desinfetantes sdo materiais corrosivos, sendo
alguns cdusticos e outros acidos, portanto, devem ser
utilizadas luvas de protecio assim como se deve evitar a
inalacdo dos vapores.

Polidores de assoalho, polidores de moveis,
removedores de manchas e limpadores de fogio sdo
inflamaveis e requerem cuidados no manuseio.

Pesticidas, fungicidas, fertilizantes e produtos de
limpeza devem ser armazenados de acordo com as
orientacdes dos fabricantes e jamais
misturados a outros produtos quimicos.

devem ser

Devese utilizar sempre luvas ao manusear
produtos quimicos.

Jamais comer, beber e fumar enquanto estiver
manipulando produtos quimicos.

Tampouco se deve tocar, inalar ou ingerir
qualquer produto quimico.

Se possivel, mantenha portas e janelas abertas
durante a utilizacio de produtos quimicos.

Deve-se ler sempre o rotulo do produto para se
familiarizar com os perigos e riscos que ele oferece.

REACOES QUIMICAS PERIGOSAS:

O CAS - Chemical Abstract Service, administrado
pela Sociedade Americana de Quimica, realiza o registro
de substancias quimicas, sendo a principal fonte para
fabricantes, reguladores e cientistas em todo o mundo
para obter informacdes precisas sobre substincias
quimicas. Em consulta realizada em 18 de abril de 2024,
o sistema registrava 219 milhdes de
orginicas e inorginicas (https://www.cas.org/cas-
data/cas-registry).

Assim, ¢ facil imaginar a dificuldade que ¢
prever possiveis reacdes perigosas ao se misturar
produtos quimicos, ainda mais se pensarmos nos
produtos de limpeza comercializados no Brasil, ja que
cada marca pode incluir ingredientes especificos. Além
disso, tem-se a venda de produtos de limpeza em

substancias

embalagens pet sem qualquer informacio sobre a
composicio, feitos por pessoas devido
conhecimento técnico, e sem o registro da ANVISA -
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Foto 5).

sem O

Foto 5 - Embalagens clandestinas de produtos de limpeza.
Fonte: internet

Lamentavelmente a venda de produtos de
limpeza como, por exemplo, hipoclorito de sodio,
produzidos de forma artesanal, sem rotulagem, ¢ muito
comum no Brasil. Como prever as reacdes entre
produtos ndo registrados! E, infelizmente, muitas
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pessoas misturam produtos com a finalidade de
promover uma melhor limpeza do ambiente.

Para ajudar as pessoas a evitar misturas
incompativeis, esta disponivel na internet o site
www.podemisturar.com que quais
misturas podem ser feitas e, principalmente, quais nio
podem ser feitas, informando inclusive qual produto
perigoso poderd ser gerado na reacio e seu possivel dano

orienta sobre

a satide. No site estio relacionados produtos de limpeza,
produtos quimicos de uso residencial, bebidas e
medicamentos de uso frequente. E muito interessante
esse site e vale a consulta.

A Fundacentro - Fundacio Jorge Duprat
Figueiredo, de Seguranca e Medicina do Trabalho
também  disponibilizou a  publicacio
Ocupacionais no Trabalho Doméstico - Saiba Como os
Produtos Quimicos Podem Prejudicar a Sua Saude”,
portanto mais uma importante fonte de informacio
sobre seguranca quimica em casa.

Abaixo sio apresentadas as principais reacoes
perigosas que poderdo ocorrer em caso de mistura dos
produtos de limpeza mais comumente utilizados no
Brasil.

“Riscos

e Agua sanitaria ou alvejante ¢ um produto a
base de hipoclorito de sodio e reage fortemente com
produtos a base de amonia que pode estar presente na
composicio de alguns detergentes, amaciantes,
desinfetantes, ceras para polimento e limpadores de
janela. Essa reacdo gera cloraminas que sio muito
agressivas por inalacio;

o Agua sanitaria também reage com vinagre
(acido acético) e produz acido hipocloroso, téxico por
inalacio;

e Alcool liquido com 4gua sanitéria resultara
na formacio de trés produtos muito perigosos ao
homem: cloroacetona, cloroférmio e acido cloridrico,
que poderdo causar itritacio e queimaduras na pele,
além de lesdes pulmonares;

e Agua oxigenada pode reagir de forma
perigosa com 4gua sanitaria, liberando um produto a
base de cloro que podera intoxicar pessoas e animais.
Também reagira de forma perigosa com o vinagre (4dcido
acético), gerando um produto irritante a pele, olhos e
sistema respiratorio (acido peracético);

e Nio se deve misturar bicarbonato de sédio
(alcalino) com vinagre (4dcido acético), pois ocorrera
reacio de neutralizacio com formacio de vapores que
podem ser agressivos a pele e ao sistema respiratorio;

e  Desentupidores de ralos, pias e vasos
sanitarios sao produtos muitos corrosivos (soda ciustica)
e devem ser utilizados com luvas e oculos de protecio.
Evite utilizar 4gua quente para aumentar a eficiéncia
desses produtos, pois pode aumentar o risco de
intoxicacio;

o Alguns desentupidores de pias possuem
nitrato de potassio em sua composicio e podem reagir
com detergentes gerando gases irritantes.

A regra geral é: Nunca misturar produtos de
limpeza!!!

PRODUTOS PARA PISCINAS:

Produtos para desinfeccio de piscinas sio a base
de hipoclorito de célcio (cloro granulado), um agente
oxidante, e, portanto, reagem com outros produtos
quimicos gerando reacdes perigosas. E o caso quando
entram em contato com produtos com compostos com
amonio, 4cidos, orginicos, compostos
contendo nitrogénio, agentes oxidantes, liquidos
corrosivos, materiais inflamdveis ou combustiveis, etc.

materiais

Uma reacio quimica com tais substincias ira gerar calor
e possibilidade de causar incéndios.

Também ndo se deve misturar produtos de
tratamento de piscina, pois podem gerar reacdes
perigosas, uma vez que a composicio quimica dos
produtos pode ser diferente, de acordo com a finalidade.
Muitos produtos possuem normalmente hipoclorito de
calcio na sua composicio, porém outros apresentam
dicloroisocianurato sodico dihidrato ou 1,3,5-Tricloro-
1,3,5-triazinano-2,4,6-triona e, em caso de mistura,
podera gerar a liberacio de gases ou vapores corrosivos e
toXicos.

Assim, deve-se sempre manter os produtos em
suas embalagens originais, limpas e livres de qualquer
contaminacdo. A temperatura também ¢é um fator
importante. Nio se deve armazenar esse tipo de produto
em ambientes com temperatura acima de 35°C, pois
podera ocorrer a sua decomposicio.

PRIMEIROS SOCORROS:

Mesmo com as recomendacdes acima e com as
instrucdes que acompanham as embalagens dos
produtos temos todos os anos no Brasil, milhares de
casos de intoxicacio por produtos quimicos utilizados
em casas.

Foto 6 - Lesdo provocada pela ingestao de soda
caustica. Fonte: internet
No momento em que uma pessoa se intoxica
com um produto de limpeza, além do panico (que é
ainda maior se for com crianca), ha sempre duvidas
sobre o melhor procedimento a ser adotado.
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Pergunte a vocé mesmo se vocé sabe o que fazer
(e principalmente o que nio fazer) caso alguém faca a
ingestio (acidental) de uma pastilha de soda ciustica
(Foto 6). Vocé pedira para a pessoa regurgitar! Dara
varios copos de dgua com a ideia de diluir a soda
caustica! Dara vinagre (acido acético) para neutralizar a
soda que estd no estdmago! Todos os procedimentos
acima estio errados, segundo médicos especialistas em
toxicologia, pois agravario os danos.

Regurgitar fara a soda caustica (corrosiva) passar
novamente pelo esdfago que ja foi afetado no momento
da ingestio. Vidrios copos de dagua nio diluirdo a soda a
niveis seguros e, o que ¢ pior, ird gerar uma solucio que
afetara toda a parede do estdmago. Beber uma solucio
dcida como o vinagre com a ideia de neutralizar a soda
ira gerar aumento da temperatura podendo provocar
lesdes adicionais. A retirada da pastilha de soda e a
determinacdo da extensio da lesio deve ser feita por
meio de uma endoscopia, segundo os toxicologistas. Mas
quem é que sabe disso?

Em caso de intoxicacio por produtos
quimicos, nio fazer nada é melhor do que fazer algo
errado.

Sempre que houver um caso de intoxicacao por
produtos quimicos, plantas, animais peconhentos e
medicamentos, o melhor a ser feito ¢ buscar ajuda de
especialistas. O procedimento a ser feito ¢ ligar
imediatamente para o Centro de Informacio e
Assisténcia Toxicologica (CIAT) que consta no rotulo
do produto ou ligar para o DisquelIntoxicacio da
ANVISA no telefone 0800 722 6001. Esse sistema ird
ligacio ao Centro de
Toxicologica mais proximo do solicitante. Nesses
Centros especializado em
intoxicacdes para orientacio especializada. Se possivel,
tenha a embalagem do produto a mio para prestar
informacdes ao médico.

direcionar a Assisténcia

havera um médico

Consultar um especialista é essencial, pois a
grande maioria dos médicos nido saberd prestar o
atendimento corretamente. Os médicos, durante sua
nio possuem a disciplina
Toxicologia na grade curricular. H4 uma série de casos
de médicos (sem formacio em Toxicologia) que
perderam seus pacientes por nio saberem como trata-los
adequadamente. Infelizmente, muitos médicos inclusive
desconhecem os Centros de Informacio e Assisténcia

formacio académica,

Toxicologica e, portanto, ndo utilizam esse servico
especializado.

Atualmente temos no Brasil 36 Centros de
Informacio e Assisténcia Toxicologica (CIATs),
espalhados em 19 estados brasileiros. Os CIATs
funcionam em hospitais universitarios, Secretarias
Estaduais e Municipais de Saude e fundacoes. No estado
de Sdo Paulo ha 11 CIATs. Ha estados que ainda estio
em processo de abertura dos centros, como Amapi,
Acre, Maranhio e Tocantins.

Naio hesite em solicitar orientacio especializada
em casos de intoxicacdo por produtos quimicos. No site
abaixo estio disponiveis os enderecos de todos os 36
CIATs.

https://www.gov.br/anvisa/pt-
br/assuntos/agrotoxicos/disque-
intoxicacao#: :text=A%20popula%C3%AT%C3%A30
920e%200s%20profissionais,n%C3%BAmero%2008
00%2D722%2D6001.

E recomendével cadastrar o telefone de contato
do CIAT do seu estado/cidade no seu aparelho celular
assim como o telefone do Disque-Intoxicacio da
ANVISA (0800 722 6001). Nunca se sabe quando serd
necessdrio utilizar esse servico. O tempo é um precioso
aliado em caso de intoxicacio por produtos quimicos. E,
mais uma vez, nio fazer nada é melhor do que fazer a
coisa errada!!!

GLP E GAS NATURAL:

Além dos produtos mencionados acima, nio se
deve esquecer que havera pelo menos um gas inflamével
na residéncia, podendo ser o GLP - Gas Liquefeito de
Petréleo ou o gas encanado (gas natural), cujo principal
componente é o metano. Ambos, mas principalmente o
GLP, sio responsaveis por milhares de acidentes todos
0s anos no Brasil.

Tais gases, ao vazarem, e principalmente se
estiverem em locais confinados, poderio gerar incéndios
e explosoes, trazendo riscos a saude e seguranca das
pessoas e causando danos as edificacdes, além de grande
prejuizo financeiro.

Caso nido ocorra a ignicio do gas, poderdo
ocorrer asfixia nas pessoas devido ao deslocamento do
oxigénio presente no ar, especialmente se estiver em um
espaco confinado, ou ainda intoxicacio devido a sua
inalacio.

Via de regra, o primeiro sinal de vazamento
desses gases é a percepcio do seu odor forte e
desagradavel devido a adicio de um odorizante ou
mesmo um ruido gerado durante o vazamento. Qutros
sinais menos ébvios envolvem a morte de plantas sem
motivo aparente e comportamentos
animais de estimacio.

incomuns de

Em caso de constatar um vazamento de gas deve-
se, primeiramente, identificar a fonte do vazamento
(teste da esponja timida e detergente), fechar o registro
principal (se for botijaio deve ser colocado em local
arejado) e arejar o ambiente abrindo portas e janelas.
Obviamente nio se deve acender qualquer tipo de
chama, ligar eletrodomésticos e luzes até que o ambiente
esteja completamente ventilado e seguro e usar aparelho
celular.

Especificamente no caso dos aquecedores
domésticos, ha a possibilidade de formacio de
monoxido de carbono (um gis extremamente tdxico)
gerado a partir de uma queima incompleta de um gas
combustivel. Tal fato ocorre, na maioria das vezes,
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devido a falta de manutencio adequada na tubulacio
que conduz os gases da queima (apresenta furos ou
fissuras) permitindo que os gases da combustio (dentre
eles 0 monoxido) permanecam no ambiente ao invés de
serem conduzidos para dreas externas a edificacdo.

O monoxido de carbono nio possui cor e odor,
portanto, as pessoas nio percebem a sua presenca no
ambiente e, em pouco tempo, sofrem asfixia quimica.
Dentre os sintomas da intoxicacio por monoxido de
carbono estdo a dor de cabeca, tontura, confusio mental
e sonoléncia. Caso continue a exposicio ao gas, os
sintomas seguintes sio a perda de consciéncia, coma e
morte.

As pessoas devem estar conscientes sobre os
riscos e procedimentos em ambientes com aquecedores.
As pessoas podem observar a coloracio da chama, pois é
um bom indicativo do processo de combustio. Se a
chama estiver azulada, é sinal que a queima estd
adequada e, portanto, ndo ha geracio de monodxido de
carbono. No entanto, se a chama estiver amarelada, a
queima nio estd adequada e o mondxido de carbono
esta sendo gerado, havendo, portanto, riscos as pessoas.
Nesse caso devese paralisar seu uso e solicitar
manutencdo do aquecedor.

H4 regras bem claras sobre a instalacio de
aquecedores, exatamente para evitar situacdes de risco.
Normalmente esses equipamentos sdo instalados em
dreas de servico bem proximos a janelas (locais
ventilados), as quais devem possuir uma abertura
permanente exatamente para saida de gas. Além do
aquecedor ser instalado em local ventilado, deve possuir
chaminé de exaustio dos gases produzidos na queima.
Também devem receber manutencio anual.

A Norma ABNT 13.103 trata da instalacio de
aquecedores e deve ser rigorosamente obedecida. Outro
cuidado que as pessoas podem ter é a op¢io de instalar
sistemas de deteccio de monodxido de carbono. Esses
monitores fixos de monoéxido de carbono nido sio
exigidos pela legislacio brasileira, mas estio disponiveis
no mercado.

OLEO DE COZINHA:

Oleos utilizados na cozinha sdo responsaveis por
graves acidentes domésticos. A causa mais comum desses
acidentes ¢ quando se deixa a panela no fogio com o
fogo ligado, permitindo que o 6leo se aqueca até atingir
sua temperatura de autoignicio. O calor da panela ¢
suficiente para iniciar o fogo.

Os 6leos de cozinha possuem temperatura de
autoignicio entre 288°C e 385°C. Oleo de canola, por
exemplo, tem uma temperatura de auto ignicio em
torno de 330°C. Quando esta temperatura ¢ atingida, ele
entra em combustio. Nesse momento, devido a situacio
de risco, muitas pessoas jogam 4gua sobre o 6leo em
chamas, gerando um aumento das chamas.

A 4gua é mais densa que o 6leo e ao ser lancada
na panela em chama ela ira para o fundo da panela, uma

vez que agua e 6leo nio se misturam. No entanto, a dgua
ferve a partir de 100°C, e como a temperatura do 6leo
estd bem acima desse valor, ocorrerd a brusca evaporacio
da 4gua resultando no espalhamento do vapor de 6leo
em combustio, aumentando, portanto, o incéndio.

A melhor maneira para lidar com essa situacio
¢ retirar o oxigénio que alimenta a combustio
(abafamento). Deve-se desligar a boca do fogio onde esta
a panela (se isso puder ser feito sem risco) e, em seguida,
cobrir a panela com uma tampa, assadeira de metal ou
pano umido torcido para abafar as chamas, o que
eliminara o contato com o oxigénio do ar, extinguindo
o incéndio.

Caso esse procedimento nio possa ser feito,
deve-se desligar o gas, sair de casa e ligar para o Corpo
de Bombeiros.

Além do incéndio provocado por ¢leos de
cozinha, a 4gua também  provocara
queimaduras, as quais poderdo gerar severos danos s
pessoas. Assim, a prevencdo € o melhor caminho para
prevenir acidentes ao se utilizar o fogio. Algumas
medidas  preventivas acompanhamento
permanente durante o uso do fogio, manter o cabo das
panelas voltado para dentro do fogdo, utilizar as bocas
do fundo, evitar criancas no ambiente da cozinha e ndo

fervente

incluem

deixar fosforos ou acendedores de fogio, bem como
velas, ao alcance das criancas.

Caso ocorra algum acidente deve-se contatar o
Corpo de Bombeiros ou 0 SAMU e solicitar orientacio.
Nio se deve, em hipdtese alguma, usar creme dental,
café, pomada ou qualquer outro tipo de substincia nas
queimaduras, retirar pedacos de roupa que estejam
grudados no ferimento, estourar bolhas ou arrancar
pedacos de pele e, nem mesmo, oferecer dgua ou
medicamento, principalmente em queimaduras de
terceiro grau, pois a vitima precisa estar em jejum caso
seja necessario realizar cirurgia.

CONSIDERACOES FINAIS:

Uma ex-Comissaria Sueca da Comunidade
Europeia, Margot Wallstréom, afirmou certa vez: "Os
produtos quimicos sio uma béncio e uma maldicdo".

Os produtos quimicos podem, de fato, gerar
riscos a satide das pessoas, porém sdo riscos que na
verdade sio aceitos pela sociedade, afinal nos trazem
seguranca, conforto e saude. A dgua potivel passou por
tratamento com produtos quimicos assim como todos os
itens encontrados nas casas.

Todos os produtos quimicos podem ser
manipulados de forma segura. Ler os rétulos, respeitar
os regramentos sobre armazenamento e manuseio dos
produtos e ter boas praticas de trabalho sio essenciais
para reduzir a possibilidade de acidentes em casa.

Educar e conscientizar sobre o uso adequado
dos produtos de uso doméstico ¢, sem duvida, o melhor
caminho para promover a seguranca quimica no lar.
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PAM - JF /Plano de Auxilio
Mituo

O Plano de Auxilio Mutuo (PAM) ¢ uma
organizacdo sem fins lucrativos, que tem como objetivo
incentivar a criacio de meios de colaboracio mutua no
caso de emergéncias tecnoldgicas e ambientais entre as
empresas privadas, publicas e érgios publicos
municipais, estaduais e federais, levando-os a se unirem
para compor uma forca tarefa capaz de prestar
atendimento ripido e adequado a qualquer ocorréncia
anormal, que venha acontecer.

PLANO: Conjunto de providéncias a serem
tomadas; planejamento de acoes a fim de se alcancar
determinado objetivo.

AUXILIO: ajuda, socorro, assisténcia.

MUTUO: reciproco, cooperativo.

igura 1 - Exercicio Simuldo do PAM - JF.

O principal intuito de promover
entendimento ¢ agilizar as acoes de resposta, fazendo
com que, por exemplo, as empresas que fabricam,
manipulam, armazenam ou transportam produtos
quimicos perigosos disponibilizem equipamentos
basicos e mao de obra qualificada para a resposta rapida
aos acidentes e emergéncias ambientais.

€sse

QUAL A IMPORTANCIA DE CRIAR UM
PLANO DE AUXILIO MUTUO?

O PAM ajuda a criar engajamento entre
empresas, comunidades e 6rgios publicos, gerando uma
forte mobilizacio de pessoas na atuacio diante de
desastres, seja de carater acidental, criminoso ou natural.

Paulo Roberto Sales Rocha Benevides

Além disso, conheca outros beneficios que tornam o
PAM importante.

Reduz o tempo de espera por socorro:

Em casos de acidentes, o acionamento de
servicos publicos é uma obrigacio. Mas, dependendo da
distancia, até que o socorro chegue ao local, os danos
podem ser grandes. Por outro lado, com um PAM, o
socorro chega na hora e de varias direcoes.

Ajuda a preservar a vida das pessoas:

A vida ¢é prioridade mixima em um
atendimento socorrista de desastres. Essa consciéncia,
traduzida em acdes treinadas, ¢ refletida nos momentos
mais importantes e muitas vidas podem ser salvas.

Ajuda a salvar o patriménio:

Com as pessoas em seguranca, o foco passa a ser
no controle das ocorréncias para tentar reduzir ao
méximo o impacto gerado ao patrimdnio da empresa e
das pessoas que estio inseridos no ambiente.

COMO MONTAR UM PLANO DE
AUXILIO MUTUO PARA A EMPRESA?

O tempo de resposta as ocorréncias é o que vai
refletir no tamanho das perdas. Por isso, com acdes mais
rapidas, os danos fisicos, materiais e ambientais
registrados serio menores. Mas, para ter toda essa
agilidade e eficiéncia é preciso ter um PAM muito bem
planejado. Conheca agora as principais etapas para isso.

A gestio do PAM ¢ feita por uma Comissio
Gerenciadora formada por representantes de entidades
publicas, civis e empresas integrantes do mesmo.

Independentemente de cada empresa produzir,
manipular e/ou armazenar produtos perigosos e ou ter
potencial para outras tipos de ocorréncias ligadas a
incéndios acidentais ou naturais, enchentes e
podem colocar em risco a vida de
funcionarios e moradores de comunidades adjacentes,
bem como gerar grandes prejuizos patrimoniais as
empresas e moradores proximos. Isso torna essencial um
Plano de Auxilio Mutuo.

enxurradas

CARACTERISTICAS DOS PAMS:
e Fomento e participacio do Estado:
Fundacio Estadual do Meio Ambiente, Coordenadoria
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Estadual de Defesa Civil, Coordenadoria Municipal de
Protecio e Defesa Civil, Policia Militar, Policia Civil,
Corpo de Bombeiros Militar, Secretaria de Estado de
Saude, dentre outros;

e  Fortalecimento institucional das empresas
demonstrando

e Orgdos publicos, COMPromisso,
responsabilidade e espirito cooperativo;
e Empresas que fabricam, manipulam,

armazenam ou transportam produtos quimicos
perigosos;

e Empresas que possuem atividades com
riscos potenciais de acidentes com possiveis danos
ambientais;

e Empresas que possuem riscos menores,
mas que podem contribuir com conhecimentos e
informacdes;

e  Estatuto proprio e adesio das empresas por
meio de assinatura de protocolo;

e  Adesio voluntaria;

e Naio tém fins lucrativos;

e Administracio: ~ Coordenacio,

atribuicdes e estrutura definida em Estatuto.

com

PAMs instituidos em no estado de Minas
Gerais: Betim / Ibirité / Sarzedo; Sul de Minas; Juiz de
Fora; Vale do Aco; Tridangulo Mineiro e Alto Paranaiba,
e Montes Claros.

O PAMJF foi idealizado em 2001 por trés
representantes de empresas que viviam o mesmo
sentimento de falta de recursos externos e unido das
empresas para atuarem em caso de emergéncia.

A cidade de Juiz de Fora se encontra no
entroncamento de rodovias BR 040 e BR 267 de alta
movimentacio de cargas perigosas ou ndo, como
também a existéncia de varias empresas com risco
elevado em seus cenarios de emergéncia.

Com este cenario foi iniciado conversas
inicialmente com trés empresas e Corpo de Bombeiros.

Realizando reunides, as ideias e propostas foram
sendo colocadas e formatadas. Foram visitados dois
PAMs (Betim gis em Minas Gerais e Cubatio em Sao
Paulo) com objetivo de conhecer seus estatutos e formas
de atuacio.

Iniciamos as discussdes e trocas de ideias sobre
como poderiamos atuar e integrar e formalizar um PAM.

Reunides mensais, sempre procurando levar
novos convidados de possiveis empresas potenciais que
poderiam integrar o processo.

Passaram neste processo mais de 40 convidados
que representavam diferentes empresas durante
aproximadamente 4 anos de preparacio.

Somente 10 empresas permaneceram neste
processo.

Durante este periodo definimos um estatuto
que definia que fariamos apoio técnico, humano e
equipamentos, ao pedirmos anilise técnica e juridica e
para surpresa nossa teve um ponto comum dos juridicos

que considerou ilegal que era a utilizacio de brigadistas
de uma empresa em ocorréncia em outro local.
Voltamos a estaca quase zero com estatuto.

Mudamos a concepcio e definimos o tipo de
apoio que poderiamos integrar entre empresas e
entidades.

Definimos que teriamos um trem minimo de
equipamento e outros equipamentos conforme porte e
disponibilidade de cada empresa. Definicio também de
apoio técnico entre empresas e entidades.

Com isto finalizamos o estatuto sendo aprovado
por todas as empresas presentes. Em 2006 lancamos
oficialmente p PAM-JF Plano de Auxilio Mutuo de Juiz
de Fora, sendo este devido as suas caracteristicas o
primeiro PAM extramuros de Minas Gerais.

Esta forma de concepcio foi divulgada entre as
empresas e entidades e rapidamente a ideia foi levada
para outras regides de Minas Gerais e Espirito Santo,
onde surgiram outros PAMs na mesma modalidade com
estatutos parecidos com base no PAMJF.

1111 1§

|

Figura 2 - Foto da reuniao do PAM-JF em 2012.

Estes dezoito anos de existéncia foram de muito
aprendizado para quem teve a oportunidade de estar
junto representando sua empresa e ou entidade. Dentro
deste processo foi possivel contribuir com o
autoconhecimento de seus riscos entre empresas e
entidades.

Passaram alguns coordenadores nestes anos de
existéncia mantendo em média dez reunides anuais, para
manutencio e atualizacdes.

Foram varias atuacdes entre as empresas
integrantes e nido integrantes. Atuacdes com empregos
de recursos das empresas em apoio ao Corpo de
Bombeiros em ocorréncias no Municipio de Juiz de
Fora. Dentre eles podemos destacar um dos maiores
incéndios ocorridos na regido central de Juiz de Fora que
teve duracdo de mais de 40 horas até seu controle total.

Em varios eventos significativos ocorridos no
pais e ou fora deste levamos os assuntos para reuniio
fazendo reflexdes sobre o assunto verificando
similaridade com nossos integrantes e ou nas empresas

da regido.
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Realizacio e participacio em audiéncias
publicas apds eventos de Mariana e Brumadinho onde
fomos destacados como exemplo de uniio entre
empresas e entidades.

Realizacio de treinamentos diversos entre
entidades e empresas.

Realizacio de simulados diversos envolvendo
riscos comuns e especificos de cada empresa, dentre estes
tivemos a oportunidade de realizar em Juiz de Fora o
primeiro simulado aero médico.

Tivemos oportunidade de apresentar nossa
ideia de unido e formatacio em eventos na regiio e
eventos externos representados por integrantes das
empresas e ou entidades.

Sep 29,2023, 424 PM

Figura 3 - Foto da reuniio do PAM-JF em 2023.

Durante todos estes anos uma das maiores
dificuldades do bom funcionamento e sua continuidade
sdo as trocas de representantes, nio sé das empresas, mas
também das entidades. Estas trocas naturais por
aposentadorias, entre outras, que em alguns casos os

novos representantes traziam novas ideias e em alguns
casos ndo contribuiam por questdes pessoais e ou de
capacidade técnica.

®
3 fes

Figua - Fot da reunido do AM—]F em 2024.

Tive a oportunidade de liderar este grupo por

varios anos, sendo o Unico neste momento

remanescente do grupo inicial, como também contribuir
até o momento que a ideia e a uniio nio se percam ao
longo do tempo.

Foram raras as reunides que nio se tinha café e
pio de queijo e como bons mineiros e ou mineiros de
coracio, mantemos na atualidade um lema em nossas
reunides e isso nio pode faltar.

Consideramos apesar da simplicidade um bom
exemplo de Unido e Cooperacio. N

VOCE SABIA ?

Os Planos de Auxilio Muatuo (PAMs) sio
fundamentais na gestio de emergéncias urbanas e
industriais, atuando como uma rede colaborativa
entre empresas, orgdos publicos e instituicdes de
resposta a emergéncias. Esses planos sdo estruturados
para promover uma atuacdo conjunta e coordenada,
maximizando a eficiéncia e eficdcia das respostas em
situacoes criticas.

A integracio com os corpos de bombeiros e

a defesa «civil ¢ vital, pois permite o
compartilhamento de recursos, conhecimentos e
habilidades, além de facilitar a comunicacio e o
planejamento estratégico durante as operacdes de

emergéncia.

PAMs

significativamente para a reducio do tempo de

A implementacio de contribui
resposta, minimizacio de danos e perdas, e

fortalecimento da seguranca comunitiria e

ambiental.

www.dinosgroup.com.br

Visite a pagina web do DINOS Group e acompanhe nossas
atividades técnicas.
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Monitoramento de SSMA em Areas de Risco
Utilizando Tecnologia 10T - Smart Badges

INTRODUCAO:

Esse artigo objetiva apresentar a implementacio
bem-sucedida de uma solucio baseada em tecnologia da
Internet das Coisas (IoT) para o monitoramento de
Saude, Seguranca e Meio Ambiente (SSMA) e
Emergéncia em uma drea de risco de interesse (ex:
industria, mineracio, plataforma onshore,etc.).

A implementacio utiliza smart badges (Foto 1)
como dispositivo principal de monitoramento,
permitindo o acompanhamento em tempo real da
localizacio da forca de trabalho, além de fornecer
recursos como solicitacio de ajuda (SOS) e controle de
acesso a drea restrita.

Detalhamos a metodologia utilizada, os
resultados obtidos e as implicacdes praticas da
implementacio dessa tecnologia, destacando seu
beneficio na melhoria da gestio de seguranca da forca de
trabalho e no cumprimento das regulamentacdes.

IR £

=

Foto 1 - Smart Badges. Fonte: Imagem do autor

DESAFIOS E SOLUCOES NA INDUSTRIA:
O segmento industrial enfrenta desafios
significativos em relacdo a seguranca dos trabalhadores e
a preservacio do meio ambiente. Areas sujeitas a riscos
naturais, como deslizamentos de terra, enchentes e
terremotos, requerem uma atencio especial no que diz
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Pedro Lalor

Luiz Claudio Benevides Sarno

respeito ao monitoramento e controle de Saude,
Seguranca e Meio Ambiente e Emergéncia: Nesse
contexto, a implementacio de tecnologias inovadoras,
como a Internet das Coisas (IoT), surge como uma
solucio promissora para melhorar os processos de
monitoramento e resposta a emergéncias.

SMART BADGES:

O objetivo ¢ descrever em detalhes a
implementacio de uma solucio baseada em tecnologia
[IoT para o monitoramento e controle de Sautde,
Seguranca e Meio Ambiente e Emergéncia em uma area
de riscos no segmento industrial. Nosso foco estd na
utilizacdo de smart badges, que sio dispositivos
semelhantes a crachas convencionais, porém equipados
com tecnologia avancada que permite uma variedade de
funcionalidades (Foto 2). Além de identificar o usuario,
como um cracha tradicional, esses dispositivos possuem
sensores integrados que possibilitam o monitoramento
em tempo real da localizacio de quem esta portando.
Isso ¢é especialmente util em ambientes industriais onde
¢ necessirio acompanhar a movimentacio dos
trabalhadores, garantindo sua seguranca em dreas de
risco. Além disso, os smart badges podem ser acionados
em situacio de emergéncia pelo usuirio requerendo
atendimento na sua localizacdo, assim como pode ser
acionado pela central de monitoramento solicitando a
sua evasio de uma drea em situacio de risco, como
dispositivo principal de monitoramento, visando
melhorar gestdo de seguranca da forca de trabalho e no
cumprimento das regulamentacdes.

Foto 2 - Funcionalidades do Smart Badges
Fonte: site MOKO BLUE



REALIZACAO DE TESTES:

A implementacio foi conduzida em duas fases
distintas. Na Fase 1, realizamos a validacio da tecnologia
e na Fase 2, procedemos com a implementacio completa
da solucdo. Utilizamos uma abordagem metodologica
que envolveu a avaliacio de diversos aspectos técnicos,
como a vida util da bateria, a qualidade da
conectividade, a precisio da localizacio e a eficicia do
software/plataforma. Testes de campo foram realizados
para verificar a aplicabilidade da solucio em situacoes
reais de trabalho.

A REVOLUCAO NA SEGURANCA:

Os resultados obtidos demonstraram um
aumento significativo na gestio de seguranca da forca de
trabalho. Com a utilizacio dos smart badges foi possivel
realizar o rastreamento individual em tempo real,
permitindo uma resposta mais rdpida em situacoes de
emergéncia. Além disso, o controle de acesso a areas
restritas foi aprimorado, garantindo o cumprimento das
regulamentacdes de seguranca. A solucio também
atendeu aos requisitos de negdcio da empresa,
contribuindo para a conformidade com a legislacio
aplicavel.

CONCLUSAO:

Concluimos que a implementacio de tecnologia
[oT utilizando smart badges representa uma evolucio
significativa em relacio aos crachds tradicionais,
oferecendo recursos avancados de monitoramento e
seguranca.

A solucio oferece beneficios significativos,
incluindo uma resposta mais rapida a emergéncias,
maior controle de acesso e conformidade regulatoria.
Esperamos que futuros estudos explorem outras
aplicacoes dessa tecnologia em diferentes segmentos
industriais, contribuindo ainda mais para a gestio e
monitoramento de SSMA e Emergéncia da forca de
trabalho e a preservacio do meio ambiente.

Vocé pode mandar suas duvidas, sugestoes de
pautas e comentarios para a redacio da Revista
Emergere, pelo seguinte email:

revista@dinosgroup.com.br
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O DINOS Group esta presente nas principais redes sociais
existentes.

Confira nosso enderecos, clique nos logos para 0 acesso
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Mudancas Climaticas, Energias Renovaveis e
Riscos Associados

As mudancas climdticas decorrentes do
aquecimento global sio, atualmente, uma realidade. O
que ha poucos anos era considerado um tema académico
estudado por especialistas nas universidades e alarmado
por ambientalistas, tem se mostrado como uma
prioridade para a do planeta e,
consequentemente, para a vida na Terra.

De acordo com a WMO - World Meteorological
Organization (

Ref. 1), 2023 foi o ano mais quente ji registrado
com 1,45 + 0,12 °C acima da média pré-industrial e as
concentracdes dos trés principais gases responsaveis pelo
efeito estufa: dioxido de carbono, metano e oxido
nitroso atingiram niveis recordes.

No mesmo relatério da WMO (

Ref. 1) também ¢ mencionado que o
aquecimento dos oceanos atingiu o seu nivel mais alto
no registro observacional de 65 anos e a taxa de aumento
do nivel do mar nos tltimos dez anos (2014-2023) mais
do que duplicou desde a primeira década do registro por

satélite (1993-2002).

sobrevivéncia

20 §C
'S5
1.0
0.5
I 0.0
D
= 8 % 4. >
— [ o5} fy
E Q O > — *05
f= = o] = Q0
© ] 7] o i)
* -
s S = W Y @
- o 3 = = -1.0
= o ‘: v © —
g < — é i) ©
<)) — = P = (3]
) = - )
o) © = =
— Pt _—
o © = ©
- =] —
E £ =
=
o
QD (2
=
o
*) Outros fatores humanos sio predominantemente aerossois de

arrefecimento, mas também aquecimento de aerossois, mudanga no uso do solo
(reflectincia do solo) e ozonio.

Figura 1 - Aquecimento observado pelas emissoes de
atividades humanas - 2010-2019. Fonte: IPCC, 2023 (Ref.
2).

Ricardo Serpa

Segundo o Climate Change 2023 Synthesis Report
(Ref. 2), do IPCC - The International Panel on Climate
Change, o aquecimento observado (2010 - 2019) ¢
causado pelo homem, proveniente dos gases de efeito
estufa (GEE), dominado pelo di¢xido de carbono (CO,)
e metano (CH4), parcialmente mascarado pelo
resfriamento de aerossois (Figura 1).

De acordo com UN News (Ref. 3), o clima
extremo causou dois milhdes de mortes e custou
US$ 4 trilhdes nos ultimos cinquenta anos, sendo que
os eventos meteoroldgicos, climaticos e relacionados
com a agua causaram perto de 12.000 catastrofes entre
1970 e 2021.

Os paises em desenvolvimento foram os mais
atingidos, registrando nove em cada dez mortes e 60%
das perdas econdmicas devido aos choques climaticos e
condicdes meteoroldgicas extremas.

Esses breves dados sio suficientemente claros
para demonstrar que os riscos associados as mudancas
climaticas sdo, efetivamente, reais e carecem de medidas
urgentes para o controle da situacdo atual. Dessa forma,
nos ultimos anos, diversas iniciativas vém sendo
desencadeadas pelos paises, impulsionados por acordos
internacionais como o Acordo de Paris, entre outros.

Alguns avancos vém sendo obtidos, embora
muitas ainda sejam as resisténcias e dificuldades, como
constatado na 28 sessio da Conferéncia das Partes
(COP28) da Convencio das Nacoes Unidades sobre a
Mudanca do Clima, realizada em Dubai nos Emirados
Arabes Unidos, em dezembro de 2023.

Independentemente das dificuldades, cada vez
mais tém se intensificado os estudos, pesquisas e a
adocdo de medidas para o uso de energias renovaveis em
substituicio as fontes tradicionais de geracio de energia,
em particular, aquelas oriundas dos combustiveis fosseis,
principais responsaveis pelas emissdes dos gases de efeito
estufa.

Nesse sentido, o Brasil tem uma posicio de
destaque em relacio ao resto do mundo, em funcio da
sua matriz energética, em particular, em relacio a oferta

de energia elétrica, como mostra o grifico da Figura 2.
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= Hidraulica / Hydro
2,1%

0,9% | 1,8% = Edlica / Wind

= Solar / Solar

= Bagaco de cana / Sugarcane bagasse

= Lixivia ou Licor negro / Black Liquor

= Outras Renovaveis / Other Renewables’
= Importacdo liquida / Net imports

= Gas Natural / Natural gas

= Carvdo Vapor / Steam Coal

= Oleo Diesel / Diesel Oil

= Nuclear / Nuclear

= Outras N3o Renovaveis/ Other Non
renewables?

Notas / Notes:
1. Inclui Lenha, Biodiesel e Outras renovaveis / Includes Firewood, Biodiesel and Other Renewables

2. Inclui Oleo Combustivel, Gas de Coqueria, Outras Secundarias e Outras Nao-Renovéveis/ Includes Fuel Oil, Coke Oven Gas, Other Secondaries an
Other Non-Renewables

Figura 2 - Oferta interna de energia elétrica por fonte - Ano

base 2022. Fonte: EPE, 2023 (Ref. 4).

Como mostram os dados apresentados na
Figura 2, o Brasil dispde de uma matriz elétrica de
origem predominantemente renovavel, com destaque
para a fonte hidrica, embora outras fontes de energia
renovavel tenham se destacado com crescimento de
oferta significativo, como a energia solar, eolica e de
biomassa.

Outras inciativas que ganharam impulsos nos
ultimos anos dizem respeito aos combustiveis para os
veiculos automotores, como por exemplo os automéveis
hibridos e elétricos.

Certamente, todas essas acdes representam
importantes avancos no uso de energias renovaveis para
a mitigacio das emissdes dos gases de efeito estufa e,
consequentemente, controle do aquecimento global; no
entanto, outros aspectos devem ser avaliados,
particularmente em relacio aos riscos as pessoas €/ou ao
meio ambiente, impostos por essas novas tecnologias.

ENERGIA EOLICA:

A energia eolica ¢ gerada pela forca dos ventos,
onde a energia cinética ¢ transformada em energia
elétrica por aerogeradores (turbinas edlicas). Trata-se de
uma energia consideravelmente mais barata que as
demais e que nio gera a emissio de poluentes na
atmosfera, razio pela qual ¢ considerada é considerada
uma energia limpa.

No Brasil se destacam as usinas eolicas
instaladas principalmente na regiio nordeste, em
particular nos estados da Bahia, Cear4 e Rio Grande do
Norte.

Os parques edlicos podem ser onshore ou offshore;
no primeiro tipo além dos impactos na paisagem, o
ruido se destaca como o principal risco e incdmodo
imposto a regido circunvizinha as instalacoes, cabendo
ainda ressaltar os impactos durante a fase de obras onde
o maior risco diz respeito ao transporte das pas das
hélices dos aerogeradores, cuja atividade tem sido
apontada como importante causa de acidentes.

Nas instalacdes offshore os principais impactos
na fase de implantacio estdo associados a instalacio das
fundacoes das estruturas no fundo mar, causando
perturbacoes a fauna aquitica; por outro lado, durante
a operacio os impactos na avifauna sdo os mais
significativos.

O Caithness Windfarm Information Forum (CWIF)
fez o levantamento de um vasto material sobre acidentes
em parques edlicos no mundo até o ano de 2018, de
onde podese concluir que os dados disponibilizados
pela instituicio equivalem a apenas uma pequena parte
dos acidentes ocorridos.

De acordo com Winter & Segalovich (Ref. 5),
de forma resumida, os dados do CWIF foram
sintetizados em 1.556 acidentes ocorridos em parques
eolicos ao redor do mundo, nos ultimos dez anos de
registros (até 2018) como mostra o grafico da Figura 3.

Langamento de
Fatal Falha mecanica gelo

1,93% 1,03% Outros
032%

Diversos
18,83%

Lesdo humana
7,26%

Saude humana
7,58%

s nas pas

Falha estr 17%
7,78%

Transporte
\_ Incéndio

9,70%
12,92%

Ambiental __—

11,95%

Figura 3 - Tipos de Acidentes em Parques Eolicos -
Jan/2008 a Dez/2017. Fonte: Adaptado de CWIF, 2019
(Ref. 5).

Com base nos dados apresentados no grafico da
Figura 3 ¢ possivel observar que a distribuicio dos
acidentes contempla tanto tipologias acidentais
(consequéncias dos acidentes, como incéndio em
turbina, lesio humana, fatalidades etc.), como causas das
ocorréncias (falha na pa e falha estrutural, entre outras).
Entre os eventos acidentais classificados em termos de
causas das ocorréncias, se destacam:

o Falhas nas pas das turbinas: 15,17%,
correspondendo a 236 acidentes;

e Acidentes no  transporte:  9,70%
representando 151 ocorréncias;

e  Falha estrutural: 7,78% relativos a 121
acidentes;

e  Falha mecénica: 1,93% correspondentes a
30 eventos acidentais.

ENERGIA SOLAR:
A energia solar diz respeito ao aproveitamento
da energia proveniente da luz e calor do Sol.
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As tecnologias solares sdo caracterizadas como
ou passivas, dependendo da forma como
capturam, convertem e distribuem a energia solar. Entre
as técnicas ativas mais utilizadas na atualidade estio os

ativas

painéis fotovoltaicos, onde a energia luminosa ¢
convertida diretamente em energia elétrica e vem sendo
amplamente utilizada, tanto em usinas de grande porte,
como por consumidores residenciais.

E considerada uma energia limpa, uma vez que
nio emite poluentes na atmosfera, sendo, portanto,
considerada uma opcio sustentavel em relacio as fontes
de geracio de energia convencionais como o uso de
combustiveis fosseis.

O Brasil tem um clima que favorece esse tipo de
energia pela alta incidéncia de luz solar e céu limpo
praticamente o ano todo em boa parte do pais.

Como todo empreendimento gerador de
energia elétrica, as usinas solares também apresentam
impactos ambientais, tanto na fase de implantacio como
na operacao.

Na fase de obras durante a implantacio da usina
sdo gerados impactos ao meio fisico local em funcio da
movimentacio de mdaquinas, equipamentos, além de
eventuais desmatamentos e aberturas de acesso a drea de
instalacio, bem como os impactos intrinsecos das obras
como geracio de residuos e emissio de material
particulado, entre outros poluentes.

Esses impactos afetam tanto o meio fisico, como
o biotico, aspectos
envolvidos.

além dos socioeconOmicos

Na fase de operacio além dos riscos de choques
elétricos, do acesso da fauna aos painéis fotovoltaicos, o
principal aspecto diz respeito as alteracdes paisagisticas
ocasionadas pela instalacio.

De acordo com Finger, 2019 (Ref. 6), embora ja
existam painéis de terceira geracio, os de primeira
geracio (silicio cristalino) ainda sdo os mais utilizados
atualmente, devido a sua alta eficiéncia quando
comparado aos painéis de segunda geracio e uma grande
preocupacio diz respeito ao destino dessas placas ao
final da vida util desses materiais.

Algumas iniciativas, principalmente na Europa,
em funcio de legislacdes recentes aprovadas em alguns
paises do continente, estudadas e
implementadas por fabricantes dos painéis fotovoltaicos
procurando formas de, primeiramente, reduzir os
materiais de maior periculosidade e também reutiliza-
los, quando possivel, ao fim da vida ttil e finalmente,
como ultima opcio promover a reciclagem dos
materiais.

Alguns paises ji4 possuem até mesmo
plataformas para comercializacio de painéis usados, a
um custo reduzido. Previsdes indicam que os painéis
também podem permanecer intactos ao fim de sua vida
util média de trinta anos e apds passar por inspecoes de
qualidade e reformas poderio ser reutilizados (Ref. 6).

vém sendo

A reciclagem ¢é outra forma para gerenciar os
residuos fotovoltaicos, mas recomenda-se que somente
seja aplicada caso a reducdo e reutilizacio ndo sejam
possiveis. Essa forma de gerenciamento dos residuos
consiste em recuperar matérias-primas para a fabricacio
de novos painéis fotovoltaicos.

Diversas tecnologias de reciclagem vém sendo
pesquisadas nos tltimos anos; porém, ainda devido aos
baixos volumes de residuos fotovoltaicos gerados, os
métodos de reciclagem ainda nio sio economicamente
atrativos. Assim, esses residuos tém recebido tratamento
em centros de reciclagem comuns, onde, na maioria dos
casos nAo se consegue recuperar totalmente os materiais.

Por fim, outro risco a ser considerado nas
instalacoes fotovoltaicas sio os incéndios, uma vez que,
como qualquer instalacdo elétrica estdo sujeitas a falhas
de equipamentos e de instalacio que podem resultar
nesses eventos.

As causas de falhas dos projetos, dos
equipamentos ou da instalacio ainda carecem de melhor
compreensido e cuidados por parte tanto dos clientes
(principalmente em casos de instalacdes domésticas ou
de pequeno porte), como por boa parte de profissionais
do setor.

Atualmente, ¢ reconhecido que o principal
ponto de falha em sistemas fotovoltaicos sio as conexdes
de baixa qualidade da parte de corrente continua do
sistema e que sio causadas por arcos elétricos (Ref. 7).

HIDROGENIO VERDE:

O hidrogénio ¢ um elemento quimico existente
em  abundidncia na  natureza, constituindo
aproximadamente 75% da massa elementar do
Universo.

A relacio do hidrogénio com a industria ¢
antiga; desde o século XIX ¢ utilizado como combustivel
em dirigiveis e naves espaciais.

O Hidrogénio Verde ¢ aquele produzido com
eletricidade gerada por fontes de energia limpas e
renovaveis, como as usinas hidrelétricas, edlicas ou
solares, que ndo emitem gases de efeito estufa, em
particular o dioxido de carbono (CO,).

Assim, demanda
requerendo cada vez mais fontes de energia limpa o
hidrogénio verde tem sido visto como uma alternativa
para a sua aplicacio nas mais diferentes areas, a saber

(Ref. 8):

em funcio da atual

) Matéria-prima: siderurgia, producio de
amonia verde para fertilizantes, processos de refinarias
de petroéleo;

) Combustivel para transporte: veiculos
automotores  (carros, caminhdes) e transporte
ferrovidrio;

) Energia industrial: gerador de calor

industrial, turbinas de ciclo combinado.
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Um dos processos mais utilizados para a
obtencio do hidrogénio verde, a partir de fontes de
energia renovaveis, ¢ a eletrélise, que consiste na
decomposicio das moléculas de dgua (H,O) em oxigénio
(O,) e hidrogénio (H,).

A Figura 4 (Ref. 9) ilustra o ciclo de producio,
armazenamento e distribuicio do hidrogénio verde.

5. 0 combustivel
destinado a processos
industriais e a0
abastecimento de
velculos. Quase todo
0 processo é isento de
emissdes de carbono

4. 0 gds hidrogénio
gerado (Hy) é
armazenado na
forma gasosa ou
liquida em tanques

3. No processo de
eletrolise, ocorre a
separacdo dos dtomos
de hidrogénio (H) e
oxigénio (0) contidos

2. Um equipamento
conhecido como
eletrolisador é
abastecido com dgua
(H,0) e alimentado com

l. Aenergia usada na
produgdo do hidrogénio
verde deve vir de
fontes renovaveis,
como solar, edlica,
hidréulica ou biomassa

energia limpa nadgua

FONTE HYDROGEN COUNCIL

Figura 4 - Producio, Armazenamento e Distribuicio do
Hidrogénio Verde. Fonte: Vasconcelos, 2023 (Ref. 9).

O hidrogénio é um gas incolor, inodoro e
inflamavel, cuja chama durante o processo de queima ¢é
invisivel ao olho humano e possui, entre outras, as
seguintes propriedades (Ref. 10):

o Densidade relativa do gis / mistura vapor-
ar: 0,067,

e  Pressio de vapor: 1,24x10° mmHg a 25°C;

e Limite Inferior de Inflamabilidade: 4,0%
vol,;

e Limite Superior de Inflamabilidade:
75,0%vol.;

e  DPonto de ebulicio: -253,0°C;

e  Temperatura de autoignicio: 574,0°C.

Como pode ser observado o hidrogénio ¢ um
gis altamente inflamavel, com uma ampla faixa de
concentracdes em que o gas na atmosfera é inflamavel,
razio pela qual essas propriedades impdem riscos
elevados na sua manipulacio requerendo acdoes
especificas para a gestdo desses riscos, tanto durante a
sua producio, como no transporte, armazenamento e
utilizacio.

Assim, a aplicacio do hidrogénio verde,
principalmente, em atividades nio industriais, como por
exemplo no transporte, requer a implementacio de uma
série de medidas preventivas e, principalmente, de
capacitacio das pessoas envolvidas nessas operacoes.

BIOMASSA:

A biomassa ¢ a matéria orginica, vegetal ou
animal, utilizada como fonte de energia limpa e
sustentavel e que pode ser obtida a partir de bagaco da
cana de acucar, residuos agricolas, alimentos, entre
outras fontes, contribuindo assim para a reducio da
dependéncia de combustiveis fosseis e mitigacio das
emissoes de CO;.

O uso da biomassa como fonte de geracio de
energia vem sendo amplamente utilizado nos tltimos
anos, tanto nas areas industrial e agricola, como em
aterros sanitarios. O Quadro 1 (Ref. 11) apresenta uma
relacio de residuos gerados em diferentes atividades e
utilizados para a producio de biogas.

Quadro 1 - Residuos de Algumas Atividades
utilizados na Producio de Biogas

Atividade Residuos

Cascas, fezes, urina, palha
Agricultura e pecudria e substratos utilizados no
recolhimento de currais

Bagaco do malte, restos de

Cervejaria filtros e efluentes
Residuos das operacoes de
descame e divisio da tripa,

Curtume licores de curtimento sem

cromo e lodo do sistema de
tratamento

Funcio orginica de
residuos sélidos urbanos

(RSU)

Residuos organicos

Efluentes e residuos com

Industria farmacéutica alto teor de substincias
biodegradaveis

Lodo da lixivia verde, lodo

de branqueamento, rejeitos

Industria de papel e

celulose e lodos de fibras e outros
efluentes de producio
Soro de leite, lotes
Laticinios estragados e residuos de

separadores de gordura
Fonte: Soares, 1. P., 2022 (Ref. 11).

O biogas tem grande potencial para
desempenhar um papel multifuncional, com utilizacio
versatil em diversos setores, como a producio de calor e
vapor, geracio de eletricidade e combustivel veicular,
apos as etapas de purificacdo (biometano).

A energia elétrica pode ser obtida a partir do
biogas por diferentes tecnologias, como motores de
combustio interna, turbinas a gis, microturbinas e
células a combustivel. A cogeracio, que ¢ a producio
combinada de energia térmica e energia elétrica também
¢ aplicada ao biogis, com a finalidade de geracio de
energia elétrica e recuperacio de calor do motor e dos
gases de exaustio.

A composicio do biogas pode variar em funcio
da fonte geradora, sendo, no entanto, sempre o metano
a principal substincia com teores que podem variar
entre 30 e 80% em volume; no entanto, para ser
considerado como um biocombustivel o biogas deve ser
purificado (biometano) para atender as especificacoes da
Resolucio ANP n°906,/2022 (Ref. 12).

e Teor minimo de 90,0 % mol de metano;

e Teor maximo de 3,0% mol de CO5; e

e  Teor maximo de 10 mg/m’ de H,S.
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Nesse contexto, diversas plantas de purificacio
de biogas para a transformacio deste em biometano,
vem sendo implantadas no Brasil nos tltimos anos, em
particular nos aterros sanitarios, a exemplo do que ja
ocorre com as usinas termelétricas  nesses
empreendimentos.

Essas plantas de biometano tem enviado o
produto para as redes das distribuidoras de gis natural,
além de realizarem o armazenamento em cilindros para
aplicacdes na industria ou mesmo para o abastecimento
de veiculos automotores.

Em relacio aos riscos a serem gerenciados ¢
importante que o (principal
componente do biogds e do biometano) é um gis
inflamavel, que, a exemplo de outras substincias
similares, impdem riscos na sua producio, transporte e

armazenamento, razio pela qual também, nesse caso, os

ressaltar metano

novos atores envolvidos nas operacdes envolvendo
deverio ser adequadamente treinados para a gestio dos
riscos associados a esses produtos, inclusive nas areas dos
aterros sanitirios, uma vez que, em geral, esses
trabalhadores nio estio adequadamente capacitados,
tanto para a realizacio das operacdes com esses gases
inflamaveis, como para atuar em eventuais situacdes
emergenciais.

CONSIDERACOES FINAIS:

As mudancas climaticas vém impondo a adocio,
em todo o mundo, de medidas urgentes para o controle
do aquecimento global imposto pela emissio de gases de
efeito estufa, razio pela qual as diferentes iniciativas em
andamento tém se mostrado fundamentais para a
utilizacio de novas fontes de geracio de energia limpa.

Observa-se que muitas sdo as tecnologias e
alternativas para a producio de energias sustentdveis,
porém, todas elas implicam em riscos associados,
impondo diferentes efeitos & integridade fisica das
pessoas expostas a eventuais acidentes, como impactos
ambientais, o que demonstra a necessidade de que, ao
mesmo tempo que buscamos implementar essas
alternativas tecnolodgicas, os riscos associados sejam
adequadamente avaliados, de modo que estes possam

efetivamente ser minimizados e gerenciados.

forma, ¢é importante o
desenvolvimento e implantacio de programas de
capacitacio das pessoas envolvidas com a producio e
utilizacio dessas fontes de energia, as quais, em sua
grande maioria, sio oriundas de outras atividades nao
diretamente relacionadas, por exemplo,
manipulacio e resposta a eventuais acidentes com gases

Da mesma

com a

inflaméaveis ou outras situacdes emergenciais, sejam
tanto nas instalacoes das usinas ou em outros tipos de
industrias, como, principalmente, nas atividades de
transporte e no uso doméstico.
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Defesa Pessoal e SAMU

Ha algum tempo os profissionais do SAMU -
Servico de Atendimento Moével de Urgéncia de diversos
municipios da Baixada Santista estio sendo vitimas de
violéncia, razio pela qual h4 grande preocupacio com a
integridade desses profissionais, gerando um clima de
inseguranca, ansiedade e instabilidade nas equipes.

Ha intimeros relatos de agressio fisica contra os
mesmos, inclusive por arma branca, decorrente da
populacio, justificivel pelo novo mundo pos-pandemia
do COVID e as equipes precisam saber se defender
nessas situacoes.

A populacio nestes tempos atuais tornou-se
impaciente e o grau de agressividade extrapola o limite
da razoabilidade.

Ap6s a pandemia, houve um incremento de
cerca de 30% no numero de chamados ditos
comportamentais, envolvendo dlcool, drogas e surtos em
geral.

Dessa forma, pensando sempre na seguranca das
equipes, houve necessidade de buscar meios para
protecio das equipes. A alternativa encontrada foi a de
capacitar as equipes do SAMU em defesa pessoal, tendo
sido escolhida a técnica de Krav Maga (em hebraico
combate de contato).

O Krav Maga é uma técnica de
defesa pessoal derivada de
habilidades de briga de rua,
desenvolvidas pelo hungaro
Imi Lichtenfeld como um
modo de  defender os
quarteirdes judeus, durante o
periodo de ativismo anti-semita
em Bratislava, nos anos 1940.
Ap6s sua imigracdo para Israel,
Imi comecou a fornecer treinamento para as Forcas de
Defesa de Israel, desenvolvendo as técnicas que se
tornaram conhecidas como Krav Maga. Desde entio, ele
tem sido aperfeicoado para ambas aplicacoes, civis e
militares.

Desenvolvido para ser utilizado em situacdes de
sobrevivéncia, a sua filosofia enfatiza a neutralizacdo de
ameacas, manobras de defesa, ataques simultineos e
agressio. O Krav Maga ¢ utilizado pelas Forcas Especiais

Carlos Alberto Yoshimura

de Defesa de Israel e intimamente adotado por
organizacdes de imposicio da lei e seguranca, como
Mossad, Shabak, FBI, unidades da SWAT do
departamento de policia de Nova lorque e Forcas de
Operacoes Especiais dos Estados Unidos.

A iniciativa da parceria Krav Maga e SAMU, visa
capacitar os profissionais a se defenderem frente a uma
agressio iminente e inesperada, somente. As técnicas
nio visam manobras pré ativas, mas sim apenas
defensivas, visando a preservacio da integridade dos
profissionais do SAMU, em um principio chamado de
imprevisibilidade de cena, onde inesperadamente tanto
vitima como terceiros podem partit para medidas
drasticas, colocando a vida do "Samuzeiros" em cheque.

O objetivo da técnica é focado na imobilizacao
do agressor para a devida contencio, minimizando
danos.

Dessa forma, foi estabelecida uma parceria com
uma escola de Krav Maga da Baixada Santista e, nesse
momento, estd sendo realizado um laboratoério para as
devidas adaptacoes da técnica junto aos profissionais do
SAMU de varias cidades.

Uma cena controlada pode facilmente se tornar
hostil e fugir das regras de seguranca da cena, com sérias
repercussoes, restando as equipes se defenderem para
evitar ferimentos ou até a morte.

Durante a  Expo
Emergéncia realizada
em Sio Paulo em

2023, foi
disponibilizado  um
espaco para
apresentacio do
trabalho em

desenvolvimento, o que foi amplamente reconhecido
tanto pelo publico como por outras equipes do SAMU,
como uma acio de extrema importincia, que podera ser
replicada em outros municipios que enfrentam
problemas relativos & seguranca das suas equipes.
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ESPACO PAM & RINEM

Atividades dos PAMs & RINEMs

NOVO PAM INICIA SUAS ATIVIDADES -
LINHARES ESPIRITO SANTO

No ultimo dia 16/04/2024, as 19h, a Diretoria
Regional da FINDES - Federacio das Industrias do
Estado do Espirito Santo em Linhares, com o apoio da
ADEL - Associacdo para o Desenvolvimento de Linhares
e regido, foi palco de um momento marcante em mais
um paco para contribuir com a regiio Norte do Estado.
As duas entidades celebraram a solenidade de Adesio ao
PAM NORTE, o primeiro Plano de Ajuda Mutua
instituido no Estado do Espirito Santo.

ﬁigura 1 - Foto da solenidade aeAd sﬁo.A

O PAM NORTE foi pensado e elaborado, para
que se consolide o compromisso formal entre empresas
participantes e unidades de bombeiros locais, visando a
cooperacio mutua em casos de emergéncia, como
incéndios.

A iniciativa visa unir esforcos, recursos e
expertise para garantir um atendimento eficiente e
colaborativo em situacdes criticas.

EMPRESAS SIGNATARIAS:

Empresas como Norte Recicla, Volare Veiculos
LTDA, LASA, Placas do Brasil e outras, marcaram
presenca nesse marco histérico, formalizando suas
adesdes ao PAM, através de assinaturas simbolicas,
constituindo assim, uma demonstracio poderosa de

Jodo Carlos Hermenegildo
(Chuca)

uniio e responsabilidade social no combate a
emergéncias.

Ao término da cerimdnia, em um gesto
simbolico de reconhecimento e gratidio, o Sr. Jodo
Carlos, representante da AMBIPAR, concedeu ao Sr.
Luiz Mario Freitas Netto, Presidente da ADEL e
responsavel pela coordenacio do PAM Norte, uma
estatueta representativa produzida pelo talentoso artista
plastico Bitencourt, natural de Mogi das Cruzes - SP.

Esse gesto ndo apenas valoriza o trabalho
incansdvel dos envolvidos no combate a emergéncias e
na preservacao de vidas, mas também celebra a coragem
e dedicacio que permeiam suas acdes. Um momento
tocante que ressalta a importincia do trabalho em
equipe e do compromisso com o bem-estar coletivo.

PACTO DE UNIAO E
RESPONSABILIDADE:

O PAM NORTE ¢ mais do que um acordo, é
um pacto de uniio e responsabilidade compartilhada.
Celebrou-se, nessa ocasiio, um passo significativo em
direcio a seguranca e protecio da comunidade
empresarial local, e um exemplo de como o trabalho
conjunto pode fazer a diferenca em momentos criticos.

E para as empresas que desejam se juntar a esse
movimento de solidariedade e cooperacio, o convite esta
aberto.

Os interessados devem entrar em contato com a
ADEL (email: adel.financeiro@gmail.com ou whatsapp
(27) 99831-8001) e se informar como aderir a este belo
movimento, onde cada membro faz parte desse
compromisso em prol do bem comum.

ESTIVERAM PRESENTES NO EVENTO:

A cerimdnia contou com a presenca de Paulo
Roberto (Coordenador da Defesa Civil de Linhares),
representando o Prefeito Municipal (Bruno Margotto
Marianelli);

Luciano Barbosa Tiago (Diretor Geral da
Guarda Civil Municipal de Linhares);
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Tenente Coronel Sartério ( Comandante do 2°
Batalhiao de Bombeiro Militar);

Ocimar Sfalsin (Diretor Regional-Linhares da
Federaciao das Industrias do Estado do Espirito Santo -
FINDES);

Geferson Luiz dos Santos (Superintendente do
Servico Social da Industria - SESI e Diretor Regional do
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI),
representando a Presidente da FINDES (Cris Samorini);
Flavio Gustavo Rodrigues (Gerente Executivo de Saude
e Seguranca do SESI/ES);

Luiz Mario Freitas Netto (Presidente da ADEL);

Edval Santana (Presidente do Conselho
Interativo de Seguranca Publica de Linhares -
CONSEL) e Joio Carlos (AMBIPAR - emergéncias
ambientais), apoio e
engajamento na seguranca e protecio da comunidade.

numa demonstracio de

PAM DE ARAUCARIA REALIZA 1°

DESAFIO DAS BRIGADAS
O PAM/NUPDEC de Araucaria, no Estado do
Parana, estd estruturado dentro da COMPDEC

(Coordenadoria Municipal de Protecio e Defesa Civil) e
foi fundado no ano de 2004. O grupo ¢é formado por
empresas sediadas no municipio, sendo que cada
empresa participante tem o seu SESMT préprio e
independente.

A coordenacio atual tem o proposito de buscar
inovacdes e firmar novas parcerias. Como esséncia, o
PAM busca ampliar a integracio entre as empresas e
principalmente entre os brigadistas, que serdo a linha de
frente no atendimento as emergéncias. Tendo essa
premissa, o grupo identificou uma falha na sintonia dos
brigadistas e o que isso pode representar em um possivel
atendimento as emergéncias. E
oportunidade de montar um desafio onde os brigadistas
pudessem realizar as etapas de modo integrado.

. T i =7 e "

observou-se a

Figura 2 - Atividades com as Brigadas

E a partir desta ideia, o PAM Araucéria realizou
o l° Desafio das Brigadas envolvendo as empresas
participantes do grupo. O coordenador geral, Raphael
Piccinin, enfatiza a necessidade de treinamentos
conjuntos entre as brigadas das empresas participantes,
para criar sinergia e difundir conhecimento dos riscos de
maneira uniforme.

desafio, foi desenvolvido um
regulamento especial visando atender as expectativas do
grupo. O evento ocorreu no dia 14 de abril de 2023, em
um campo de treinamento localizado em Curitiba/PR e
permitiu a inscricio de uma equipe por empresa
participante do PAM, composta cada uma por trés
brigadistas.

O evento foi constituido de duas etapas: uma
individual e outra integrada. A etapa individual foi
disputada pela equipe de brigadistas de cada empresa
que realizou trés atividades distintas: meio ambiente,
combate com extintores e primeiros socorros. J4 a etapa
integrada foi disputada por duas equipes de brigadistas,
que foram sorteadas pouco antes da acio, em um Gnico
circuito. A prova deste nivel envolveu o combate a
incéndio com uso de mangueiras. Todas as provas
testaram o conhecimento dos brigadistas quanto aos

Para este

EPIs, equipamentos e técnicas utilizados para
atendimento.
Para chegar aos vencedores do Desafio

Individual e Integrado foram levados em conta o menor
tempo nas provas e as possiveis penalidades. A
premiacio do Desafio Individual consistiu em um troféu
para cada integrante das trés equipes vencedoras e para
o Desafio Integrado foi dado um troféu tnico para cada
uma das trés equipes vencedoras.

Figura 3 - Foto dos participantes

Este evento reforca todo o potencial que o PAM
possui junto aos 6rgios publicos, empresas e parceiros.
Este desafio foi visto com muita atencio por empresas
parceiras como a AMBIPAR, SOS SUL - Casa do
Bombeiro, RAIZEN e VONSEG que patrocinaram todo
0 projeto.

Um dos grandes resultados apontados no case
foi a troca de experiéncias entre os brigadistas das
empresas participantes em que todos puderam ensinar,
mas também aprender.

E como resultado deste esforco, o PAM
Araucaria foi reconhecido com o Prémio Proteciao Brasil
2023, com a distincio bronze na Categoria Acées
Institucionais Voltadas a SST.

|
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